Lastekaitseseaduse ja teiste seaduste muutmise seaduse eelndu
valjatootamise kavatsus laste heaolu suurendamiseks
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HETKEOLUKORD JA SIHTRUHM

Viimasel kimnendil on Eestis toimunud olulisi muutusi lastekaitse korraldamisel nii riiklikul kui
kohalikul tasandil. Uhe uuendusena anti 2016. aastal jdustunud lastekaitseseadusega (LasteKS)
Sotsiaalkindlustusametile (edaspidi SKA) Ulesanne viia ellu riiklikku lastekaitsepoliitikat ja
toetada kohaliku omavalitsuse Uksusi (edaspidi KOV) lastekaitsejuhtumite lahendamisel.
Senised muudatused on aidanud kaasa lastekaitset6d arengule ja selle kvaliteedi
parandamisele, kuid pidevad ja kiired Ghiskondlikud muutused esitavad lastele, noortele, nende
vanematele ja lastega tootavatele spetsialistidele aina uusi valjakutseid.

Lastekaitset6otajatel tuleb abistada vdga erinevate vajadustega lapsi ja peresid ning paljud
lapsed vajavad oma abivajaduse tdttu kompleksteenuseid. Uha enam registreeritakse
lastekaitseteemalisi po6rdumisi ja juhtumeid, mille pdhjuseks voib pidada nii kasvanud
teadlikkust margata lapse abivajadust kui ka lastekaitset66 arengut.

2022. aastal registreerisid KOV-id 10 000 lastekaitsega seotud pddrdumist (9919) ja algatasid
uusi juhtumimenetlusi 3626 lapse puhul. Kokku tegelesid KOV-id ligi 15 000 lapsega seotud
lastekaitsejuhtumiga (2022. aastal oli see 5,7% Eesti laste arvust). KOV-id on aasta-aastalt
andnud teada Giha enamatest lastest, kellele juhtumimenetluse kaudu abi pakutakse (tabel 1 ja
joonis 4, vt lisa 1) — viimase viie-kuue aastaga on nende laste arv ja suhtarv rahvastikus peaaegu
kahekordistunud. 2022. aastal registreeris politsei Eestis 530 laste vastu suunatud
seksuaalkuritegu ja tle 3200 perevagivallakuriteo, millest 26% olid lapsohvri vdi -pealtnagijaga.
Seksuaalselt vaarkoheldud vdi selle kahtlusega laste abistamiseks mdeldud lastemajadesse on
pooérdumised igal aastal kasvanud. 2022. aastal poorduti 631 lapse osas, neist ligi 200 puhul oli
alust kriminaalmenetluseks. Viimasel viiel aastal on kuni 19-aastaste seas registreeritud igal
aastal enam kui 4000 uut ambulatoorset pstihhiaatrilist haigusjuhtu (2021. aastal 4688). 2022.
aastal sooritas neli alla 15-aastast ja viis 15—19-aastast noort suitsiidi. Perest eraldati aasta
jooksul 310 last ning asendushooldusel viibis 2445 last (2022. aasta esialgsed andmed),
kinnisesse lasteasutusse paigutati 122 last (2021. aasta andmed). Mitmedimensioonilise
pereteraapia teenust (MDFT) osutati 149 lapsele (2022). Puudega 0—17-aastaseid lapsi on ligi
10 000 (9941 seisuga 31.12.2022) ja sotsiaalse rehabilitatsiooni teenust sai 6582 last (puudega
0-15-aastaseid lapsi 5643 ja KOV-i abi vajavaid lapsi 939).!

Erinevad spetsialistid on aruteludes markinud, et nendeni jouavad aina keerulisemate
probleemidega lapsed. Laste abivajaduse mastaapsus ja probleemide keerukus viitavad muu
hulgas sellele, et abi vajavaid lapsi margatakse liiga hilja voi ei ole pakutav abi piisav voi
tulemuslik. Abivajaduse hiline markamine viib probleemide eskaleerumiseni, mis piirab lapse
arenguvdoimalusi ning toob kaasa ka kulukamate teenuste vajaduse.

Siinne laste heaolu suurendamise valjatéotamiskavatsus keskendub neljale peamisele
probleemile:

1) lapse abivajadust margatakse ja abi pakutakse liiga hilja ning valdkondade koost66 lapse
abistamisel ei ole piisav;

2) juhtumikorraldus ei ole piisavalt lapsi ja peresid kaasav ega paku lastekaitsetootajale tooks
vajalikke lahenduskeskseid to0riistu, hindamis- ja méotmisvahendeid;

L Allikad. Statistikaamet; Sotsiaalministeerium: hoolekandestatistika; Sotsiaalkindlustusamet: sotsiaalteenuste ja -toetuste
andmeregister ja sotsiaalkaitse infostisteem; Tervise Arengu Instituut; Justiitsministeerium.



3) KOV-idele on antud lastekaitsevaldkonnas palju olulisi tGilesandeid, millest suur osa langeb
lastekaitsetdotajate Slule. Suur tédkoormus ja vahene tugi pdletab lastekaitsetdotajad labi,
samuti soodustab see liigset t66jou voolavust ja mojutab pakutava abi kvaliteeti;

4) lastekaitsetoo kvaliteedinduded ja jarelevalve nende dle nii KOV-i kui riigi tasandil ei ole
piisavad, muu hulgas puuduvad lastekaitset66 standardid, mis raskendavad t66 kvaliteedi
ja tulemuslikkuse hindamist nii KOV-il endal kui riiklikult.

Nende probleemide lahendamine nduab imberkorraldusi kohalikus ja riiklikus lastekaitses ning
valdkondadelileselt, kuid paralleelselt on vaja arendada nii ennetustasandit kui spetsiifilisi
teenuseid ka tervishoiu- ja haridussiisteemis.? Sealjuures tuleks valdkondadeileseks
prioriteediks seada lapse esimese kolme eluaasta® toetamine, kuivdrd lapse tervislik areng
nendel eluaastatel loob aluse kogu edasiseks eluks* ning on investeeringuna kdige suurema
tasuvusega.’

Viéljatootamiskavatsuse eesmark on suurendada laste heaolu valdkondadeiilese varajase
koost66 tohustamise ja lastekaitset66 kvaliteedi parandamise kaudu. Joonisel 1 on kujutatud
soovitud olukord parast laste heaolu reformi.

Joonis 1. Laste heaolu reformi jargne soovitud olukord
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2Viljatootamiskavatsus ei kisitle teenuste korraldamist ega kdttesaadavust.

3 Lapse esimestel eluaastatel on aju areng haripunktis (saavutades 80% taiskasvanu aju suurusest) ning sel ajal luuakse seosed
nende ajupiirkondade jaoks, mis mojutavad Oppimist ja keele arengut, emotsionaalset arengut ja kaitumist. See on kd&ige
olulisem etapp lapse arengus, mille toetamiseks tuleks investeerida ja panustada jargmistesse tegevustesse: 1) toetada
lapsevanemaks saamist juba raseduse ajal, 2) toetada positiivse vanema-lapse suhte tekkimist, 3) tuvastada riskipered juba
raseduse faasis ning pakkuda tuge nii raseduse ajal kui lapse esimestel eluaastatel, 4) toetada k&ige vdiksemate laste heaolu
alushariduses. First 1000 Days in the Nordic Countries, |k 11-14. Internetis kattesaadav aadressil: https://first1000days.is/wp-
content/uploads/2022/03/The-First-1000-Days-in-the-Nordic-Countries-Policy-Recommendations-.pdf.

4 Harvardi Ulikool, Center on the Developing Child. Internetis kittesaadav aadressil: What is Early Childhood Development? A
Guide to Brain Development (harvard.edu).

> Nobeli preemia laureaat James Heckman.
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Eestis on 2023. aasta alguse seisuga 0—17-aastaseid lapsi 269 111, mis on 20% rahvastikust.
Viimase rahvaloenduse kohaselt elas Eestis 2021. aastal lastega peresid 154 634, mis on 27,5%
kdigist leibkondadest.® Muudatuste sihtriihmaks on k&ik Eesti lapsed ja lastega pered, kelle
vajadusi Oigel ajal margatakse ja kellele tagatakse vajalik abi ja toetavad teenused.

Arvestades muudatuste mahukust ja komplekssust, viiakse planeeritavad muudatused ellu
kahes etapis — 2023. aastal valmistatakse ette kiiret lahendamist vajavad seadusemuudatused
ning 2024. aastal koostatakse uus laste heaolu seaduse terviktekst. Reformi elluviimist toetavad
Euroopa Sotsiaalfondi perioodi 2021-2027 ja Sveitsi koostdéprogrammi rahalised vahendid.

LASTEKAITSE KORRALDUSE KITSASKOHAD JA NENDE LAHENDAMISEKS
VAJALIKUD REGULATIIVSED MUUDATUSED’

1. Lapse abivajaduse ennetamine, varajane markamine ja valdkondadetilene
abistamine

Probleem: last ja peret toetavaid ennetavaid teenuseid ei pakuta piisavalt, lapse abivajadust
margatakse ja abi pakutakse liiga hilja ning valdkondade koostd6 ei ole piisav

Kohaliku tasandi ennetustegevus ei ole piisav laste ja perede heaolu tagamiseks

Eesti lastekaitsetodd iseloomustab probleemidele reageerimine ehk metafoorselt ,,tulekahjude
kustutamine”.2 T8husaim aeg lastega perede abistamiseks ning lapse arengu ja heaoluga seotud
probleemide ennetamiseks on lapse sinnieelsel perioodil ning sellele jargneval kolmel
eluaastal. Olulise tahtsusega on lapse ja pere vajaduste varane markamine, et juba enne sindi
ja kohe pdérast siindi toetada kohanemist ja ennetada vGimalike probleemide avaldumist.
Lastele ja lapsevanematele suunatud universaalse ennetuse tdenduspdhiste sekkumistega on
voimalik vahendada lapse arengut kahjustavaid olukordi ning &ra hoida pikaajalist
riskikaitumist.®

2016. aastal joustunud lastekaitseseaduse kohaselt on ennetusmeetmete korraldamine riigi ja
KOV-ide lllesanne. Seejuures peavad KOV-id valja td6tama ja rakendama lapse digusi ja heaolu
tagavaid programme ja projekte ning rakendama neid oma haldusterritooriumil. KOV-ides
langeb pereteenuste, sealhulgas ennetavate meetmete korraldamine praegu suuresti
lastekaitsetdotajate dlule. Kuigi ennetusto6d nahakse KOV-i tasandil kiill lastekaitset66 olulise
osana, ei jaa lastekaitsetootajatel enda sdnul selle tegemiseks aega, mistottu jadb ennetus
teisejarguliseks ja sageli tihelepanuta.l® Ennetustdd pole alati ka siisteemne (ning seda
mdistetakse pigem teavitusmaterjalide levitamise, infopdevade ja loengute korraldamisena)'?,
sest |Oviosa lastekaitsetdotajate toodajast kulub akuutsete juhtumite lahendamisele ja

6 Statistikaamet.

7 Kuivérd mitu mitteregulatiivset muudatust toetab eesmarkide saavutamist ja vélja pakutud muudatuste rakendumist, on
mitteregulatiivsed muudatused lUhidalt mainitud regulatiivsete muudatuste juures, mida need toetavad.

8 Viira, Age. Kohaliku tasandi lastekaitset66 tulemuslikkuse suurendamine ja jatkusuutlik arendamine. 2017, lk 87-88.
Shttps://webarchive.nationalarchives.gov.uk/ukgwa/20130404002518/https://www.education.gov.uk/publications/eOrderin
gDownload/Framework%20for%20the%20assessment%200f%20children%20in%20need%20and%20their%20families.pdf

10 viira, Age. Kohaliku tasandi lastekaitset6 tulemuslikkuse suurendamine ja jatkusuutlik arendamine, 2017, Ik 53.

11bid, Ik 51-52.



dokumenteerimisele ning avalduste ja arvamuste esitamisele kohtumenetlustes. KOV-ides ei
ole tihtipeale ka teist spetsialisti, kes tegeleks ennetustegevusega sotsiaal- ja
lastekaitsevaldkonnas voi koordineeriks ennetustegevusi valdkondadedleselt. Vajadust
panustada ennetustddsse oluliselt rohkem on tddenud ka KOV-i lastekaitsevaldkonna juhid, kes
rohutavad, et Gksnes ennetus ja varajane sekkumine aitab ennetada probleemide slivenemist.
Nagu eespool mainitud, ei ole ennetus vaid KOV-ide llesanne (vt LasteKS § 6 Ig 2), seda enam,
et mitmed ennetusmeetmed — et olla tdhusad — peaksid olema riigililesed ja integreeritud eri
valdkondadega®? (eeskatt tervishoid ja haridus). KOV-id on eraldiseisvatena ka liiga vaikesed, et
tagada samal ajal koikehdlmav ja kvaliteetne ennetus- ja lastekaitsetd6. Ennetustddle ja
varajasele sekkumisele tuleb pddrata senisest enam tahelepanu, investeerides sellesse nii aega,
raha kui inimressurssi, et vahendada &darmuslikult kaugele arenenud raskete
lastekaitsejuhtumite arvu.'® Valdkonnallest ennetust riigi tasandil koordineerib 2022. aastal
Umber korraldatud ennetusndukogu (vt korrakaitseseaduse § 20, LasteKS § 13).

Lapse abivajaduse markamine ja sellele reageerimine on spetsialistide seas ebaiihtlane

Lastekaitsetdotajate hinnangul jduavad juhtumid lastekaitse vaatevalja liiga hilja — lapse ja pere
probleemid on selleks ajaks enamasti juba kuhjunud ja sedavord keerukad, et vajavad sekkumisi
ja teenuseid, mis ei ole kiiresti kdttesaadavad.'* Avalduvad probleemid vdivad olla viga
erinevad ning seostuda naiteks lapse tervise, vahese vanemliku toe vdi mdne lapseea negatiivse
kogemusega (adverse childhood experiences).

Lastega tootavad spetsialistid ei oska alati hasti eristada, kas tegemist on juhtumiga, millega
nad vdiksid ise toime tulla vdi nduab lapse abivajadus juba lastekaitsetédtaja sekkumist.?
Abivajava lapse madratlus LasteKS-is on vordlemisi lai ning vGimaldab erinevaid tdlgendusi,
valdavaks on kujunenud lahenemisviis, et teavitatakse juba suuremate probleemidega lastest
ja peredest. Aruteludes on selgunud, et teavitamist vdib takistada ka valdkondade
asutusesisene toodkorraldus ja seda mdlemat pidi — pdhjuseks vdib olla nii liigselt hierarhiline
kord, kus teavitamine otsustatakse juhtkonna tasandil, vdi ka puuduvad ja ebaselged juhised
abivajavast lapsest teavitamise osas. Kisimusi on tekitanud ka teatamise lubatavus
konfidentsiaalsuskohustusega elualadel.

Juhtumi lahendamisel on ebaselgus nii vorgustikut66s kui osapoolte ililesannetes

Parast lapsest teavituse saamist peab lastekaitseto6taja hindama lapse abivajadust. Paraku pole
hindamine alati piisavalt pdhjalik ega pruugi hdlmata aegsasti kdigi oluliste spetsialistide
seisukohti, seejuures vdib olla keeruline esmatasandi tervishoiu ja kooli kaasamine

12 Eesti valdkondadelilese ennetuse kontseptsioon, https://www.siseministeerium.ee/ennetus-peab-olema-valdkondade-
ulene.

13 Tallinna Ulikool jt. Uuring riskilaste Sigeaegse tuvastamise ja tulemusliku abistamise siisteemi tdiustamiseks: kinnise
lasteasutuse teenuse laste eluteede 6ppetunnid, 2022, Ik 6.

14 Civitta. Tanapaevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste analtils, 2022, |k 11.

15 Kisitluse korraldas 2019. aastal Sotsiaalministeerium. Spetsialistidelt kisiti, kas abivajavast lapsest markamisel teavitati
lastekaitset, ning 41% markis, et oli seda iga juhtumi puhul teinud, 19% vastajatest oli ménikord teavitanud ja 25% ei olnud
lastekaitset teavitanud. Usna paljud vastasid, et teavitamine polnud vajalik, kuna spetsialist lahendas olukorra ise. See on
positiivne nditaja, sest lastekaitsetdotajat ei peagi iga probleemi puhul kaasama. Samas oli koguni 52% vastanutest jatnud
lastekaitse teavitamata seetdttu, et ei oldud teavitamise vajalikkuses kindlad voi arvati, et teavitamine pole ametist tulenevalt
lubatud. Kiisimustikule vastanud Utlesid ka, et ei teavitanud abivajavast lapsest seetdttu, et nende asutuses ei ole selget juhist,
kuidas peaks sellises olukorras kaituma. Vastati ka, et ei teata, kuhu vGi kellele peaks abivajavast lapsest teada andma.
Vabavastustena toodi muu hulgas vilja, et lastekaitset ei teavitatud, kuna proovitakse lapse ja pere muredega ise toime tulla
ning lastekaitse kaasamine vGib tuua probleeme koostddsse lapse vanematega.



hindamisse.'® Uheks probleemiks on seejuures andmevahetuse ebapiisav regulatsioon. Samuti
on koostoodpartnerid vélja toonud, et lastekaitset6otaja paringust ei saa neile alati selgeks seos
lapse abivajadusega voi miks kiisitud info on sel hetkel oluline. Lastekaitset66s on vaja kindlat
juhtumikorraldajat ja vorgustikutoo koordineerijat, aga ka vorgustikuliikmete aktiivset panust.
Abistamine on tulemuslik juhul, kui iga vorgustikuliige teab oma rolli ja tihist eesmarki. LasteKS-
i kohaselt on juhtumikorraldajaks lastekaitsetdotaja, kuid ta ei pea suutma Uksi vajalikke
tegevusi planeerida ja nende mdju hinnata. Lastekaitsetdotaja peaks tegema tihedat koost6od
vorgustikuliikmetega, kellel on vajalikku infot ja kellega koost66s saaks koostada tegevuskava
ja jalgida selle tditmist ning soovitud eesmarkideni joudmist. Partnerorganisatsioonid on
aruteludes vialja toonud, et lapse abistamist voib takistada ka tGhepoolne info liikkumine, kus
peale abivajavast lapsest teavitamist lapse juhtumi lahendamisse ei kaasata. Samas toovad
organisatsioonid valja, et neil vGib olla tihe igapaevaside lapsega (nt haridusasutuses) ning
voimalus ja ka soov last ja peret toetada. Lapse abistamisel valmistab raskusi ka vérgustikut6os
jarjepidevus?’ ja selgete kokkulepete puudumine®®. Vargustikutdo praktika on erinev ning vdib
sbltuda nii konkreetsest piirkonnast kui isikutest. Selline ebalhtlus tekitab probleeme nii
vorgustiku juhtimisel, info liikkumisel kui ka rollide selguses.

Eesmark: KOV-ides on loodud tingimused laste ja perede ennetavaks toetamiseks, toimib sujuv
koost6o abivajava lapse varajaseks markamiseks ja valdkondadetileseks abistamiseks.

REGULATIIVSED LAHENDUSED

Satestada KOV-ide lilesandena universaalse ennetuse korraldamine ning varajase abi
pakkumise kohustus ja selle alusp6himotted

LasteKS §-s 6 on ennetust6d satestatud Uldiselt ja deklaratiivselt, kuid KOV-idel ei ole
proaktiivset kohustust ega raamistikku ennetuse korraldamiseks (ka LasteKS § 17 1g1 p 2 ei anna
selget raami).

Eesti valdkondadelilese ennetuse kontseptsioon ndeb ette kehtestada aluspdhimotted riiklikule
(puudutab riiklikult koordineeritud ja kohalikul tasandil ellu viidud ennetust ning selle
strateegilist ja t8endusp&hist korraldamist) ennetuse siisteemile ja sekkumistele. Uhtlase
kvaliteedi hoidmiseks ja tulemuste saavutamiseks ennetuses on oluline, et kdik osapooled
(riigiasutused, KOV-id jt ennetusega seotud organisatsioonid) jargiksid ennetustegevustes samu
pShimdtteid nii kitsalt oma valdkonnas kui koostédtegevustes teistega.®

Uks lahendusi on seega seaduses sitestada kohalikul tasandil universaalse ennetuse pakkumise
aluspohimotted, Ildahtudes Vabariigi Valitsuse seatud valdkondadelillese ennetuse
eesmarkidest?®, ja teha KOV-idele kattesaadavaks soovitatav loetelu universaalsetest
teenustest, mida KOV-id oma piirkonnas voiksid arendada ja pakkuda. Lopliku teenuste loetelu

16 Tallinna Ulikool jt. Uuring riskilaste digeaegse tuvastamise ja tulemusliku abistamise siisteemi tdiustamiseks: kinnise
lasteasutuse teenuse laste eluteede 6ppetunnid, 2022, Ik 9.

17 Civitta. Tanapaevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste analtils, 2022, |k 21.

18 KOV-ide teenusetasemed (valdkondadeilene laste ja perede teema koost66vargustik),
https://minuomavalitsus.fin.ee/et/kov/kov-detail.

19 https://www.siseministeerium.ee/media/692/download.

20 https://www.just.ee/sites/default/files/documents/2023-03/V%C3%9CE%20joonis%20numbritega.pdf.
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peaks siiski paika panema iga KOV vastavalt oma vajadustele, nditeks ldhtuvalt tervise- ja
heaoluprofiili koostamisel kaardistatud vajadustest. Universaalse ennetuse aluspdhimdtted ja
esmane teenuste loetelu on esitatud VTK lisas 3. Mjus ennetustdd on investeering tulevikku,
sisteemne panustamine aitab vahendada kulutusi tagajargedega tegelemisele.

Positiivsete muutuste laiemaks levikuks tuleb jatkata ka juba toimiva hea praktika levitamist.
Heaks naiteks toetavate teenuste kogukonna tasandil integreerimiseks on Lapse Heaolu
Arengukeskuse vilja to6tatud universaalne ammaemanda koduvisiit vastsiindinu perre?! ning
ennetus- ja peretookeskuse tegevusmudel ,Perepesa”, mille eesmark on toetada laste ja
perede heaolu slisteemse ja jarjepideva ennetustegevusega ning kogukonna vdimestamisega
oma kodukoha ldheduses.??

Haid naiteid leidub ka kogukondliku valdkondadelilese koost66 osas, naiteks Tartu linnas on
s6lmitud kokkulepped psihhiaatritega, mis voimaldavad lastekaitse suunamisel saada lapsele
ja perele kiiremat abi ning mis hélmab ka koost66d psiihhiaatri, pere ja lastekaitsetdotaja vahel.

Satestada vorgustikutdo6 ja andmevahetuse raamistik

Kuigi LasteKS kohustab igaliht abivajavast lapsest teatama, on lastega tihedamalt
kokkupuutuvatel spetsialistidel eriti tahtis roll lapse abivajaduse markamisel ja abi tagamisel.
Varajane markamine tuleks esmatasandil (lasteaiad, koolid, huviharidus- ja tervishoiuasutused)
muuta siisteemseks igapdevatéd osaks.?> Markamine ja varajane abi peab olema jagatud
tlesanne.?* Mitmes riigis, sealhulgas naiteks lirimaal on kasutusel nn mandated persons
siisteem?®, mis tdhendab, et peamistel vdrgustikku kuuluvatel spetsialistidel (&petaja,
sotsiaalpedagoog, perearst, noorsoot6otaja, pstihhiaater, politsei jne) on lisaks abivajavast
lapsest teavitamise ja info andmise kohustusele ka vastutus osaleda juhtumitdds ja
vorgustikukohtumistel. Selle rolli ja vastutuse réhutamiseks tuleks seaduses kindlaks maarata
nn votmespetsialistide ring, kellel on kohustus teavitada abivajavast lapsest KOV-i ning
panustada edaspidi lapse ja pere abivajaduse hindamisse ja abi osutamisse.

Teavitamiskohustusega spetsialistide kindlaks maaramine aitaks vahendada praegu esinevaid
olukordi, kus abivajavast lapsest ei teavitata seetdttu, et ei olda kindlad selle vajalikkuses vdi
teavitamise lubatavuses (konfidentsiaalsuskohustuse puhul), abivajadus ei néi piisavalt selge
vOi suur voi soovitakse naiteks valtida konflikti lapse vanematega. Lisaks teavitamise llesandele
oleks samadel spetsialistidel kohustus panustada oma padevuse piires lapse ja pere heaolu
hindamisse ja edasisse juhtumikorraldusse, sealhulgas osaleda vérgustikuté6s ning anda
lastekaitsetdotajale ja teistele osapooltele vajalikku teavet. See annab ka selgema oigusliku
aluse isikuandmete jagamisele vorgustikuliikmete vahel ja selleks tapsemate
andmekoosseisude kehtestamisele. Lapse ja pere heaolust tervikliku lilevaate saamiseks tuleb
lapse ja pere vajadusi ja ressursse hinnata vorgustikutoos, see tahendab et vorgustikuliikmed
hindavad lapse ja pere heaolu nii individuaalselt oma professiooni vaatest kui ka kollegiaalselt.

21 https://www.lapseheaolu.ee/norra-toetused.

22 https://www.perepesa.ee/.

23 Tallinna Ulikool jt. Uuring riskilaste digeaegse tuvastamise ja tulemusliku abistamise siisteemi tdiustamiseks: kinnise
lasteasutuse teenuse laste eluteede 6ppetunnid, 2022, Ik 6.

24 Munro, E., The Munro Review: Final Report. A child-centered system, Ik 77. Internetis kattesaadav aadressil: Munro-
Review.pdf (publishing.service.gov.uk).

25 lirimaa mandated persons slisteemi luhikirjeldus. Kattesaadav aadressil: https://www.tusla.ie/children-first/mandated-
persons/how-do-i-report-a-concern-about-a-child/.
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Ka abi osutamisel on vajalik kdigi seotud osapoolte koordineeritud tegutsemine. Eesmark on
tagada vorgustikus kiire ja asjakohane teabevahetus ja koost66, mis vdimaldab luua tervikpildi
lapse ja pere olukorrast ning tagada igakiilgne vajalik abi, hoida fookuses lapse heaolu ning
jalgida juhtumiplaani (vahe)eesmarkide tditmist. Eriti oluline on soodustada kooli ja KOV-i
lastekaitsettdtajate regulaarset suhtlust.2®

Votta kasutusele valdkondadeiilene lapse abivajaduse esmane hindamisvahend

Eelmises punktis kirjeldatud nn votmespetsialistide ringi kindlaks maaramisel on oluline
kasutusele votta ka hindamisvahend, mis toetab spetsialisti teavitamiskohustuse taitmisel.
Lastega tootavad spetsialistid oskavad kiill oma spetsiifikast lahtuvaid probleemkohti lapse
puhul margata, kuid kompleksselt voi laiemalt iga lapse ja perega seotud murekohtade
hindamine ei pruugi olla Ghe spetsialisti padevus. Oluline on, et igal lastega t66taval spetsialistil
oleks niivord palju oskusi, et ta oskaks vastavalt olemasolevale infole hinnata, kas lapsel vGib
olla laiem voi tGsisem abivajadus (sh kas ta vajab kiireloomulist abi) ning kas on vaja teavitada
lastekaitsetdotajat. Spetsialistide endi hinnangul oleks hindamisvahendi kasutamine neile
abiks. Ka perearstid on aruteludes valja toonud, et tdsise abivajaduse puhul on lihtsam teha
jareldus, et tegu on abivajava lapsega, kellest lastekaitset teavitada tuleks, kuid varajase abi ja
kergema abivajaduse puhul ei olda teavitamises kindlad, mistdttu ei pruugi need lapsed ja pered
Oigel ajal lastekaitseslisteemi jouda. Naiteks on SKA valja to6tanud STAR-is kiiresti ja mugavalt
kasutatava lapse abivajaduse eelhindamise instrumendi lastekaitsetdotajale, millele ligipaasu
andmist ja tehnilise platvormi loomist ka vorgustikuliikmetele tuleb kaaluda.

2. Lapsi ja peresid kaasav lastekaitset6o ja juhtumikorraldus

Probleem: laste ja perede kaasatus lastekaitsejuhtumite lahendamisse ei ole piisav,
juhtumikorralduses puuduvad sisulist to0d abistavad ja t66 tulemuslikkust mé6tvad vahendid

Juhtumikorralduse protsess ei taga siisteemset hindamist ja abistamist

Lastega tootavad spetsialistid tdlgendavad nii abivajava kui hdadaohus oleva lapse mdistet
erinevalt. Lapse abivajaduse spekter vdib olla palju laiem, kui praegune LasteKS seda maaratleb,
naiteks tuge vajav voi ennetavat sekkumist vajav laps/pere ei pruugi praeguse kasitluse jargi
lastekaitsetdotaja vaatevalja jduda ega vajalikul maaral abi saada.

LasteKS § 29 Idige 2 satestab, et lapsele abi andmisel tuleb rakendada vorgustikut6od, jargides
juhtumikorralduse pohimdotteid. Juhtumikorraldus on reguleeritud sotsiaalhoolekande seaduse
(SHS) §-s 9, mis satestab, et kui isik vajab iseseisva toimetuleku parandamiseks pikaajalist ja
mitmekulgset abi, sealhulgas pikaajalist hooldust, milleks on vaja koordineerida mitme
organisatsiooni koostodd abi andmisel, kasutatakse juhtumikorralduse pohimotet. Midagi
rohkemat?’ seadus juhtumikorralduse kohta ei iitle, mis tdhendab, et lastekaitsetddtajatel
puudub selge etteantud struktuur selle kohta, kuidas koost66s vorgustikuga juhtumikorraldust

26 Tarto L jt. Kinnise lasteasutuse teenusele suunatud laste riskitegurid, 2022, |k 33.

27 SHS-i on toodud ka lapse juhtumiplaani puudutavad erisused, kuid need hdlmavad peamiselt asendushooldusel viibivale
lapsele juhtumiplaani koostamise ajalisi (mitte sisulisi) kohustusi. Lisaks satestab LasteKS § 29 I8ige 3 KOV-i kohustuse kiimne
pdeva moéodumisel abivajavast lapsest teada saamisest otsuse tegemise juhtumikorralduse algatamiseks vGi algatamata
jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.



ellu viia, sealhulgas lapsele ja perele vajalikke abimeetmeid planeerida, nende tulemuslikkust
hinnata jne.

Praegu kasutusel olevad lapse heaolu kolmnurk ja kdsiraamat annavad hea teoreetilise tausta
ja raamistiku, kuid lastekaitset6otajad tunnevad oma t06s puudust spetsiifilistest
hindamisvahenditest. Samuti esineb ebaselgust vérgustikuliikmete llesannetes ja koostdds nii
abivajaduse hindamise kui tegevuste planeerimise protsessis, ka abivajaduse hindamine ei ole
alati piisavalt analadtiline?.

Paljude juhtumite puhul ei jouta hindamisest tegevuste planeerimiseni voi nende fikseerimiseni
(2020. aastal kinnitati tegevuskava vaid 35% juhtumimenetluste puhul ning 2021. aastal 61%
juhtumimenetluste puhul). Kui tegevuskavani joutakse, vbivad seal valja toodud abimeetmed
olla enam seotud kattesaadavate teenustega, mitte lapse abivajadusega.?® Samuti on
probleemiks puuduvad eesmargid ja vahehindamised, millest lahtudes saaks hinnata t606
tulemuslikkust.®® Seda ilmestavad ka 2022. aastal tehtud anallitisi tulemused, mille kohaselt ei
I6petata enamikku lastekaitsejuhtumeid mitte seetdttu, et lapse abivajadus oleks lahenenud,
vaid seetdttu, et laps sai 18-aastaseks®' (29% juhtumitest) véi asus elama teise KOV-i (24%
juhtumitest). Ainult 35% juhtumitest IGpetatakse lapse abivajaduse lahenemise tottu ning
nende juhtumite puhul on abivajadus tavaparaselt vaga liihiajaline ja see ei esine lapse mitmes
eluvaldkonnas.*

Lapsi ja peresid ei kaasata juhtumikorraldusse piisavalt

Lastekaitset6ds on toimunud paradigma muutus33, mille kohaselt on laste ja peredega tehtava
1606 aluspohimodtteks perekondade tunnustamine partneritena ning nende kaasamine. Lastega
tédtamisel on ks peamisi pdhimdtteid lapse haile ja lapse arvamuse kuulamine3* ning kui
lastekaitsetdotajad jatavad lapse arvamuse kuulamise vahele voi télgendavad seda valesti, on
oht teha ekslikke otsuseid.>® Paraku esineb lapse abivajaduse hindamisel, lapse arvamuse
valjaselgitamisel ja dokumenteerimisel endiselt pinnapealsust, lastega labiviidavad vestlused
on pdhjalikult eesmirgistamata ja analtiisimata.® Lapsed kirjeldavad vdrdlemisi lihikest
kontakti lastekaitsetootajaga ja mitte sisulist tdhenduslikku suhtlust. Osa lapsi ei tea, miks
lastekaitsetdotaja nende ellu tuli ja isegi aastaid parast esmakontakti on lapsed teadmatuses,
miks tédtaja nende juures kiib.3”

28 Civitta. Tanapdevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste anallis, 2022, Ik 22.

2 |pid.

30 Civitta. Tanapdevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste anallis, 2022, Ik 20.

31 Sealjuures tuleb arvestada, et sujuv lileminek lastekaitsestisteemist tdisealiste sotsiaalhoolekande siisteemi ei ole enamasti
tagatud.

32 Ipid., 1k 23.

33 Teoreetiliste lahtekohtade jGudmine igapdevatoosse vajab lastekaitsetdd praktika teadlikku kujundamist ja juhtimist,
muutuste loomine on tihtipeale aegandudev ning peredega reaalse ja siira koost6oni jGudmine vajab jarjepidevat toetamist.
Selline koost66pShimdte on vaga iseloomulik lastekaitsetoole, mis on osa sotsiaaltoost. Koostodle orienteeritud tegutsemisviisi
puhul juhivad sotsiaaltédtajad osapoolte kokkutoomist ja sihtide seadmist ning haid tulemusi saavutatakse siis, kui saadakse
perega hea kontakt.

34 See pohimdte on kajastatud ka lastekaitseseaduses.

35 O'Reilly L, Dolan P. The Voice of the Child in Social Work Assessments: Age-Appropriate Communication with Children. Br J Soc
Work. 2016;46(5):1191-1207. Kittesaadav aadressil: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4985736/

36 Allikas: Sotsiaalministeerium, SKA 2019. a jarelevalvearuanne.

37 Toros, K., Lapse ja pere kaasamine lapse abivajaduse hindamisse lastekaitset6os: kliendi perspektiivi uurimus ja
tdienduskoolitus, Tallinna Ulikool, 2019. https://www.tlu.ee/yti/uudised/laste-kogemused-osalusest-lastekaitsesusteemis-
lapselt-peab-kusima-mida-tema-arvab-ja.
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Kuigi ka asendushooldusel viibivate laste hulgas tehtud uuringust ilmnes laste vahene sisuline
kaasatus, on kdnekas, et suhteid lastekaitsetootajatega hinnatakse samal ajal laste poolt pigem
positiivseks (uuringu tulemused néitasid, et 43% lastest pidas oma suhet lastekaitsetootajaga
viaga heaks ja 26% vastanutest heaks).3® Erinevad kogemused vdivad viidata erinevale
toopraktikale, kuid ka sellele, et suhted on kill head, kuid pinnapealsed. Seda vdib siiski ndha
positiivse eeldusena, et aega, oskusi ja tooriistu juurde pakkudes vdiks edeneda ka sisuline
partnerlus. Vanemate hinnangul sdltub koost6o lastekaitsetootajaga esimesest kohtumisest —
just lastekaitsetdotaja suhtumine, Idhenemisviis ja suhtlusoskus panevad aluse edasisele
koostddle.3® Samuti kiputakse praktikas lapse ja/vdi pere abivajaduse hindamisel vdi neile abi
osutamisel keskenduma pigem probleemidele®®, mitte tugevatele kiilgedele ja ressurssidele,
mistottu ei tunne laps ja/voi pere ka piisavat seotust ja vastutust probleemide lahendamisel.
Seejuures on oluline teadvustada, et muutusi oma elus saavad eeskatt teha vaid inimene ise ja
tema lidhikondsed.*® Lapse ja pere abistamiseks on oluline usalduslik kontakt
lastekaitsetootajaga, mis eeldab motestatud ja tdhenduslikku suhtlust. Voib eeldada, et
usaldusliku kontakti saavutamist parsib osaliselt kliendit66 ja dokumentatsioonile kuluva to6aja
ebavordne jaotumine. Juba 2016. aastal tehtud uuringus selgus, et lastekaitsetootaja todajast
vaid 10% kulus kliendiga vestlustele, samal ajal kui dokumentatsioonile ja menetlemisele kulus
20% tdoajast.*?

Joonis 2. Juhtumikorralduse erinevate osadega seotud kitsaskohad

Protsessi vdahene sitisteemsus ja lahenduskesksusSTAR-i ebapiisav funktsionaalsus ja kasutajamugavus

*Suurosa juhtumitest
eijoua tegevuskavani;
*Probleemide ja
tegevuste vahene
seotus;
*Abimeetmed
> kdttesaadavuse, mitte
Last ja peret vajaduse pdhised;
toetavate sVirgustikuliikmete
tegevuste roll fikseerimata;
planeerimine sLapse, pere ning
|ahiringiressurss
kasutamata.

.’/- Puudu

hindamisvahenditest;

* Rdhk probleemidel,
vahene tihelepanu
kaitseteguritel ja
ressurssidel;

* Hindamisprotsessis o
vahene vorgustikutoo; Abivajaduse

« Puudused hindamine ja

prnb!.euerf!it:‘ie eesmarkide
analilsimises. seadmine

AN
Juhtumi
|6petamine ja o
. . * Tegevuskava tditmise
sVihene tulemuslikkus tulemuste Jélgimine
juhtumite lahendamisel hindamine .

vahehindamine ja
tegevuste
korrigeerimine
vahene

ja ebaselgus
tulemuslikkuse
hindamisel;
*Sujuva tlemineku
puudumine tdiseas.

38 Saarnik H., Sindi I., Asendushooldusel kasvavate laste osalemiskogemused nende elu puudutavates otsustes , 2020, lk 20.
39 Lehtme, R., Toros, K., Parental engagement in child protection assessment practice: Voices from parents, Children and
Youth Services Review 113 (2020).

40 O'Reilly L, Dolan P. The Voice of the Child in Social Work Assessments: Age-Appropriate Communication with Children. Br J
Soc Work. 2016;46(5):1191-1207. Kattesaadav aadressil: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4985736/

41 Hans van Ewijk, Pilguheit kohalikule sotsiaaltééle ja sotsiaalpoliitikale, ajakiri Sotsiaalt6d, 2020, |k 48.

42 Viira, Age. Kohaliku tasandi lastekaitset66 tulemuslikkuse suurendamine ja jatkusuutlik arendamine, 2017, Ik 55.
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Sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregister (STAR) ei toeta lastekaitsetood

Sotsiaaltoovaldkonna infoslisteemid ja tehnoloogilised tooriistad on vorreldes paljude teiste
valdkondadega maha jainud.*® Lastekaitsetdotajateni jduab viaga erineva sisuga teateid
abivajavatest lastest, mistottu on parast teate saamist tavaliselt vaja koguda tadiendavat infot
lapse olukorra kohta, et planeerida edasisi tegevusi. T66 planeerimisel on lastekaitsetdotajatel
STAR-ist vdhe abi, pigem on STAR kasutusel t60 dokumenteerimiseks vastavalt seaduses
ndutule. Siiski ei véimalda STAR koondada ka terviklikku tilevaadet pere olukorrast, sest kdigi
materjalide kasitsi STAR-i laadimine on aegandudev ja tiilikas. Samuti ei sisalda STAR peale lapse
esmase abivajaduse hindamise véimaluse teisi vajalikke hindamisinstrumente ega muid t66ks
vajaminevaid praktilisi tooriistu (sealhulgas puudub enamiku teenuste puhul véimalus suunata
teenust saama). Lisaks ei ole vorgustikuliikkmetel ligipadsu STAR-i lisatud dokumentidele ja
infole, mistGttu tuleb seda jagada dubleerivalt teiste infokanalite kaudu.

Eesmark: lastekaitsetoo keskmes on lapsed ja pered — t66 pdhineb lapse ja pere tugevatel
kiilgedel, kaasamisel ja austusel. Pakutav abi on eesmargistatud ja tulemuslik ning spetsialistidel
on vajalikud ja to6d lihtsustavad tooriistad.

REGULATIIVSED LAHENDUSED

Votta kasutusele lapse abivajaduse tasemete siisteem, mis aitab vorgustikuliikmetel
lilesandeid jaotada ja lapse abivajaduse tasemele vastavat abi pakkuda

Selleks, et tekiks selgem ja tdpsem arusaam ning llevaade erineva abivajadusega lastest, on
oluline juhtumeid selgemalt kategoriseerida. Lastekaitsetdotajate hinnangul vdiks kasutusele
vOtta nn valgusfoori slisteemi, mis aitab juhtumeid tegutsemiskiiruse ja riskitaseme jargi
selekteerida.** Need kolm kategooriat vdiks olla jargmised: madal, keskmine ja kdrge (joonis 3).
See aitaks paremini eristada juhtumeid, mis vajavad kohest sekkumist, samuti jalgida, kas igale
kdrge riskitasemega lapsele on lastekaitsetédtaja maaratud ja tegevusplaan koostatud.* Lisaks
on voimalik abivajaduse tasemete siisteemi pdhjal vdlja to6tada indikaator, mis aitab paremini
kindlaks maarata ja juhtida lastekaitset6otaja koormust (vottes arvesse juhtumite keerukust)
kvaliteetse lastekaitseto6 tegemiseks.

Joonis 3. Lapse abivajaduse tasemete slisteem
K&rge (suure abivajaduse

oht v6i hadaohut,
juhtumikorraldus

Madal (varajane abi,
lapse esmase abivajaduse

hindamine, tksikute
spetsialiste tugi nt
haridusasutuses)

spetsiifilised teenused,
viivitamatu sekkumine)

Votta laste heaolu ja kaitse juhtumikorralduse elluviimiseks kogu riigis kasutusele lapse- ja
perekeskset ldhenemisviisi toetav lihtne metoodika

43 pihl, K., Krusell, S. (2021). Tulevikuvaade t66jdu- ja oskuste vajadusele: sotsiaaltéo, lk 118.

44 Civitta. Tanapdevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste analtils, 2022, |k 33.

45 Sarnane siisteem on kasutusel Uhendkuningriigis, kus on muu hulgas koostatud iga abivajaduse taseme tapsem indikaatorite
loetelu https://www.surreyscp.org.uk/wp-content/uploads/2018/12/Effective-family-resilience-SSCB-Final-March-2019-1.pdf.
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Lastekaitsetdotaja peamine eesmark on luua lapse ja vanemaga usalduslik suhe, mis on aluseks
kogu juhtumikorraldusele ja positiivsetele tulemustele, mistdttu tuleks toetada
lastekaitsetdotaja sotsiaalseid oskusi peredega suhtlemisel ning rakendada lapse kaasamiseks,
abivajaduse hindamise ja teenuste pakkumise protsessis pere- ja lapsekeskseid dialoogipdhiseid
mudeleid.*® Sotsiaaltdd peab looma sidemeid, sotsiaaltédtaja peab olema asjatundja argielu
alal.*’ Selleks, et lapse ja pere abistamine oleks kogu riigis Uhetaoline ja kaasav, selgelt
eesmargistatud ja suunatud lahenduskesksele ldhenemisele, pakuks vajalikke td0riistu ja t66
hindamise vahendeid, on oluline tagada spetsialistidele juhtumikorraldusmudel, mis seda
vdimaldaks.*®

Uheks selliseks metoodikaks, mis eelnevalt kirjeldatud probleeme ja vajadusi kataks, on néiteks
Signs of Safety® (edaspidi SofS), mis on innovatiivne, pere tugevatel kiilgedel ja
partnerlussuhtel pdhinev laste turvalisuse tagamisele suunatud lastekaitset66 raamistik
(tapsem kirjeldus VTK lisas 3). SofS on aastate jooksul praktikapdhisest mudelist arenenud kogu
sisteemi muutmise mudeli (Whole System Change Model) suunas. Kaasaegsed organisatsiooni
juhtimisteooriad ja -meetodid on pdimitud kogu organisatsiooni/sisteemi selliselt, et
lastekaitsespetsialistid oleksid laste ja peredega tootamisel toetatud ja nende professionaalne
areng oleks pidev ning et lastekaitset6d tulemuslikkust ja valjundeid oleks vdimalik ka
strateegiliselt mo0&ta ja hinnata.

Selleks, et ka esmane abivajadus saaks asjakohaselt margatud ja toetatud ega sliveneks, on
oluline struktureeritud ja eesmargistatud juhtumimenetluse labiviimist kaaluda edaspidi ka neil
juhtudel, kus tGsist abivajadust ja ohtu lapse turvalisusele (veel) ei tuvastata. Sarnastel
pohimodtetel kui SofS, pakub selleks vdimalust naditeks Signs of Wellbeing mudel, mis on
moeldud kasutamiseks juhtudel, kui on mure lapse ja pere heaolu parast.

Konkreetne juhtumikorralduse mudel, mis pakuks lahendusi eespool nimetatud
kitsaskohtadele, valitakse valja peale erinevate mudelite ja nende Eesti praktikasse
rakendamise voimaluste analllsimist.

Regulatiivsete lahenduste korval on vaja ka t66s kasutatavad IT-slisteemid toOprotsessidega
vastavusse viia. Seetottu tuleb lapse heaolu hindamiseks ning siisteemseks juhtumimenetluseks
ja dokumenteerimiseks kasutatav STAR terviklikult uuendada ja teha selleks vajalikud
infotehnoloogilised arendused. STAR peab omama kasutajasobralikku ja kliendikeskset vaadet
lastekaitsetdoks. Lapse ja pere huvides on jagada infot (ks kord ning ihtse infosiisteemi kaudu
jagada juhtumi andmeid vajalikus ulatuses teiste spetsialistide ja teenuseosutajatega.
KonfidentsiaalsusnGue ei tohiks piirata lapse ja pere abi saamist ega nduda abivajajalt
probleemi korduvat kirjeldamist.’® See tidhendab, et STAR peab u(hilduma teiste
andmebaasidega ja/voi seda peavad vahemalt osaliselt saama kasutada ka teised spetsialistid,
et lapse abivajaduse hindamiseks ja edaspidiseks vOrgustikutooks oleks vdimalik

%6 Tarto L jt. Kinnise lasteasutuse teenusele suunatud laste riskitegurid, 2022, |k 44.

47 Malcolm Payne., Sotsiaaltéé kui elukutse, ajakiri Sotsiaaltoo, Ik 52, 2020.

48 Civitta. Tanapdevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste analiilis, 2022, |k 33-34 (lastekaitset6o
protsessi tapsem vdljatéotamine).

49Vt Signs of Safety kohta siit: https://www.signsofsafety.net/what-is-sofs/. SofS on kasutusel paljudes Euroopa riikides
(erinevates KOV-i Uiksustes), kuid riikliku lastekaitseto6 meetodina kasutusel naiteks lirimaal ja Belgias, ettevalmistusi
riiklikuks adapteerimiseks teeb ka Island.

50 Streimann, K., Vilms, T. Vaimse tervise probleemide ennetus koolis, Ik 40. Internetis kattesaadav aadressil: Eesti
regionaaltasandi arengu analis (hol.ee)
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lastekaitseto6ks vajalikke andmeid teistest andmebaasidest parida.>! Samuti peaks STAR olema
osaliselt ligipaasetav ka lapsevanemale, eelkdige last ja pereliikmeid puudutavate hindamiste ja
tegevuskava osas.

3. Kohaliku omavalitsuse ja Sotsiaalkindlustusameti (ilesanded lastekaitse
korraldamisel

Probleem: kohaliku tasandi lastekaitsel on palju erinevaid Ulesandeid, valdkonnas terendab
toojoukriis  ja  Sotsiaalkindlustusameti roll riikliku lastekaitse korraldajana vajab
edasiarendamist.

Lastekaitsetdotajal on liiga palju eriilmelisi, erineva sisu ja suunitlusega lilesandeid

LasteKS § 17 I6ige 1 loetleb KOV-i lilesanded lastekaitse korraldamisel. LasteKS § 17 |6ikes 2
satestatakse KOV-i kohustus luua tingimused lastekaitseto6 tegemiseks ja vajaduse korral luua
lastekaitsetodtaja ametikoht®?, kelle ilesandeks on seaduses sitestatud llesannete tiitmine,
sealhulgas laste, lastega perede ja teiste last kasvatavate isikute toetamine. Lisaks LasteKS-ile
kehtestavad ka teised seadused KOV-ile lilesandeid seoses lapsi puudutavate kohtu- vdi muude
menetlustega — praktikas tdidavad suuremat osa KOV-ile pandud (lesannetest
lastekaitsetdotajad (VTK lisa 2). STAR-i poérdumiste andmete kohaselt on lastekaitseliigi all
registreeritud vaga erineva sisuga poordumisi. 2022. aastal registreerisid KOV-id ligi 10 000
sellist po6rdumist. P6drdumiste teemad viitavad lastekaitsetd kirjususele.>® Killalt suur hulk
poordumistest on seotud suhtlus- ja hooldusdiguse ning Ulalpidamiskiisimustega (12%), mis on
selgelt teistest eristuv valdkond (joonis 5, vt lisa 1).>* Suhtlus- ja hooldusdiguse kiisimused
eeldavad enamasti ka tsiviilkohtumenetluses osalemist, mis on omakorda vidga aja- ja
toomahukas (menetlusdokumentide ja arvamuste koostamine, kohtule esitamine,
materjalidega tutvumine, kohtus kdimine, lahendite analiils, kaebuste esitamine jne). Lisaks
lasub lastekaitsetdotajal juhtumikorraldaja roll, vorgustiku kokkukutsumise ja juhtimise
vastutus, juhtumiplaanide koostamise ning lapse ja pere abivajaduse (regulaarse) hindamise
kohustus. Lisanduvad veel teemad, millega lastekaitsetootajad lisaks lastekaitsetdole
tegelevad: lapse silnni-surma registreerimine, sotsiaaltoetuste maaramine, valla lehe
toimetamine, toidupakkide jagamine, pidude korraldamine (klientidele), kommipakkide

51 Sarnase tulemuseni jGudis ka OSKA avaliku halduse uuring, mis t&i vélja, et andmete kditlemine ja anallis ei ole Eestis veel
piisavalt heal tasemel: andmeid kogutakse palju ja tihti, kuid otsuste tegemisel ei osata kasutada nende tait potentsiaali. Selle
pbhjustena toid eksperdid esile riigiasutuste andmebaaside vahel puuduvad liidestused, samuti andmete kasutamiseks
vajaliku koostalitlusvdime ning teadmiste ja oskuste puudumise. Ka McKinsey Instituudi uuringu jargi on andmete kogumine
ja kaitlemine (iks prioriteetne valdkond, mida automatiseerida, et muuta t66 tdhusamaks ja vabastada t66joudu suuremat
lisandvaartust loovate tilesannete taitmiseks. Pihl, K., Krusell, S. (2021). Tulevikuvaade t66j6u- ja oskuste vajadusele:
sotsiaaltoo, lk 33.

52 Seletuskiri lastekaitseseaduse eelndu juurde, lk 42. Internetis kittesaadav aadressil:
https://www.sm.ee/sites/default/files/content-editors/Lapsed ja pered/Lapse oigused ja heaolu/seletuskiri.pdf

53 Kuigi praegune teemade jaotus ei anna arvatavasti siiski taielikku ettekujutust varieeruvusest, sest naiteks poérdumise
»abivajav laps” puhul, mis on k&ige sagedasem valik (34% p66rdumistest), ja ka sageduselt jargmise po6rdumise ,muu
probleem” (18%) puhul v&ib sisu olla vaga erinev. Samuti viitab p6érdumiste segasele registreerimisele see, et kohati on
sellised teemad nagu peresisene vagivald, hariduslik erivajadus, abivajav laps ja vahel ka hddaohus laps registreeritud muu
liigi alla, mitte lastekaitse liigina, kuigi voib eeldada, et need on eelkdige seotud lastekaitsetdotajate tooilesannetega.
Uldjuhul, kui pddrdumisega on seotud lapsed, on lastekaitsetddtaja pddrdumisega seotud.

54 Kui arvestada juurde veel poérdumised ,muu pédrdumine”, vdib eeldada, et lapse hooldusdigusega seotud kiisimusi jGuab
lastekaitsetootaja lauale tegelikult veelgi rohkem.
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tellimine ja jagamine, koolituse ,Imelised aastad“ taotlemine ja hilisem koordineerimine,
sponsorabi vahendamine, projektide kirjutamine, asendushooldusel olevate laste
juhtumikorraldus ja eestkostja rolli tditmine, laste ja perede komisjoni asjaajamine, laste
viimine teenuseid saama (sh transporditeenuse pakkumine) jm.>® Sealjuures tuleb
lastekaitsetdotajal iga last ja peret ning nende muresid osavotlikult kuulata ja lahendada, leida
aega selleks, et luua usalduslik kontakt ja seda hoida.

Lastekaitsetdotajate tookoormus on suur, mis arvatavasti on ajendiks t66lt lahkumisele ja
maojutab ka todkvaliteeti. Keskmiselt tegeleb lastekaitsetootaja ndadalas 17 aktiivse juhtumiga,
Kesk-Eestis isegi kuni 26 aktiivse juhtumiga nadalas. Enamik lastekaitset66tajaid on hinnanud
oma tookoormust suureks voi vdaga suureks ning 14% on selgitanud, et toollesannete
korralikuks taitmiseks peaksid nad tegema t66d valjaspool t66aega, kuid nad ei tee seda ning
seetdttu kannatab t66 kvaliteet.”® Lastekaitset6d on killustatud, mis on osaliselt tingitud t66
iseloomust — naiteks tuleb kasilolevad toimetused pooleli jatta, kui tuleb teade hadaohus
olevast lapsest vO8i muust kiiret sekkumist vajavast juhtumist, teisalt ei ole ka vdimalik olla
Uhtmoodi ekspert ja spetsialist kdikides lapsi puudutavates kiisimustes, mistéttu voib laste ja
perede heaolu kannatada. Lastekaitsetootajad on mures peamiselt seetdttu, et juhtumeid on
palju ning tehakse kdike korraga, omamata piisavalt aega Uks Uhele t66ks peredega ja
pohjalikuks slivenemiseks igasse juhtumisse. Samuti on ebaselge teiste KOV teenistujate roll
lastekaitsetdotaja t66 toetamisel ning laste ja perede abistamisel. Lisaks on lastekaitsetootajad
toonud vilja, et tunnevad puudust tugispetsialistidest, peretddst ja vanemaid toetavatest
programmidest. >’

Suur tédkoormus ja mitmekiilgsed tlesanded tekitavad kiisimuse lastekaitsetootajate piisavuse
ja selle hindamise kohta. Lastekaitsetootajate piisavust ei saa hinnata optimaalseks suhtarvuga
piirkonnas elavatesse lastesse, oluline on ka t66 sisu ja ulatus, kuidas lahtuvalt piirkonna
eriparadest ja juhtumite iseloomust on t66 korraldatud ja toetatud, samuti teiste lastega
tootavate spetsialistide panustamine. 2022. aastal to6tas Eestis kokku 296 lastekaitsetootajat,
kellest kolmandik (85) tootas Tallinnas (samuti elab kolmandik 0—17-aastastest Tallinnas), enam
lastekaitsetdotajaid on ka teistes suuremates linnades: Narvas (9), Parnus (11) ja Tartus (17),
kuid rohkem t66tajaid on ka Saue vallas ja Saaremaa vallas (kummaski 7). Samas oli enam kui
kolmandikus ehk 28 KOV-is taidetud ks vdi vahem lastekaitsetdotaja ametikohta (5 KOV-is oli
ainult 1 osaajaga ja 23 KOV-is oli 1 taisajaga lastekaitsetootaja) (tabel 2, vt lisa 1).

Lastekaitset6o korraldus KOV-ides ei taga lihetaolist head kvaliteeti, valdkonnas on suur
toojouvoolavus ja labipolemise oht

Enamasti tootavad lastekaitsetdotajad sotsiaalosakonna véi mitme eri valdkonna (haridus,
kultuur, sotsiaaltdo) tldises koosseisus.”® Juhtimissiisteemides on tugevaid arenguviljakutseid,
osakonna vOi lastekaitsetalituse juhid on erinevate (ilesannetega (ilekoormatud ning
lastekaitsetdotajate ja sotsiaaltdotajate sisulise voimestamisega ei jouta voi ka ei osata kdikjal
tegeleda. Uuringutest selgub sotsiaalttotajate professionaalse toetuse vahesus, mistéttu nad

55 SKA ndustamistalituse konsultantide kogemus KOV-i lastekaitseté6tajate toetamisel ja nGustamisel.

56 Civitta. Tanapdevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste anallis, 2022, Ik 25.

57 Saar, H. Lapsesébralik lastekaitse — lastekaitsetétajate vaade, Sotsiaaltoo ajakiri nr 3, 2019, Ik 39. Internetis kattesaadav
aadressil: https://tai.ee/images/3 2019 Lapsesobralik lastekaitse Saar |k 36 41.pdf.

58 Anniki Lai. Lastekaitset66 korraldamine kohalikes omavalitsustes. Lihianaltitis. 2020, 1k 25.
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jdavad ilma vajalikust moistmisest, suunamisest, toetusest ja ka motiveerimisest.
Sotsiaalto6tajatel puudub otsese juhiga igapdevane kontakt ning see on loonud olukorra, kus
sotsiaalto6taja peab tulema t60s esinevate raskustega toime iseseisvalt voi leidma ise toetuse
allikaid.>® N&hakse vajadust, et sotsiaalvaldkonna asutuste juhid oleksid paremini kursis
valdkonna eripdaradega ning kannaksid edasi olulisi vaartusi. Praegu ei ole sotsiaalvaldkonna
juhtidele paika pandud kvalifikatsioonindudeid, mis puudutavad hariduslikku ettevalmistust voi
juhtimiskogemust. Seetdttu voib asutust juhtida inimene, kellel ei ole sotsiaalvaldkonnast
piisavaid teadmisi voi kellel ei ole vajalikku juhikompetentsi, muu hulgas teadmisi ja oskusi,
kuidas hoida positiivset t668hkkonda, inimesi motiveerida, arendada, eest vedada ja juhtida.®®

Lastekaitsevaldkonnas on suur t66jou voolavus. Tervise Arengu Instituudi taienduskoolituse
andmete kohaselt ei to6tanud vorreldes 2017. aastaga 2018. aastal lastekaitsevaldkonnas enam
110 lastekaitsetdotajat®’. OSKA raporti kohaselt koolitatakse sotsiaalté6tajaid Eestis kuill
rohkem kui vaja, kuid paljud I8petajad ei ldhe erialasele té6le.®? Samuti on sotsiaaltéo
esindusorganisatsioonid olnud siiani tagasihoidlikud valdkonna populariseerimisega
tegelemisel ning paremate t60- ja palgatingimuste eest seismisel. Ka lastekaitsettotajate
pideva enesetdiendamise ja toetamise siisteem vajab lilevaatamist.

Eestis on puhendunud ja hoolivad lastekaitsetootajad, kes on valmis tegema Uletunde, samuti
tegema t66d oma pere- ja eraelu arvelt, kuid see ei ole pikas perspektiivis jatkusuutlik.
Lastekaitsetdotajate endi vaimne tervis ja toimetulek t60s ettetulevate raskustega ei ole
toetatud ning pideva pinge ja surve all té6tamine voib tekitada kahju ka lastele ja peredele,
keda lastekaitsetdotaja abistama peaks.®® Sotsiaaltddtajate ametiidentiteedi uuringust selgus,
et suurt puudust tunnevad sotsiaaltootajad regulaarsetest kokkusaamistest kolleegidega, mis
voimaldaks Uhiselt tooalaste teemade Ule arutleda. Samas on sotsiaaltéotajatel endal vahe
oskusi oma t60 reflekteerimiseks. Nad ei kasuta praktilises t60s aktiivselt teoreetilisi teadmisi,
vaid pigem otsivad erialastest materjalidest ja koolitustelt tdpseid juhiseid ja ndpunditeid enda
juhtumite lahendamiseks.®* Eneserefleksiooni oskused on vajalikud selleks, et
lastekaitsetdotaja vOi sotsiaaltéotaja oskaks ennast oma professionaalses tegevuses ning
valikute ja otsuste tegemisel anallilsida.

Riikliku lastekaitse (SKA) roll ei vasta valdkonna muutunud vajadustele

LasteKS § 15 Idige 2 sdtestab SKA (ilesande KOV-i taotluse alusel riiklike meetmete
rakendamiseks, mille hulgas on KOV-i iksuste ndustamine lastekaitsejuhtumite lahendamisel
ning toetamine lapsele voi perele sobivate meetmete leidmisel riiklike meetmete hulgast.
Noustamisteenuse loomisel 2016. aastal oli selle eesmark tagada KOV-i lastekaitset66 n-6
miinimumkvaliteet. KOV-e on ndustatud ja abistatud arengukavade koostamisel ning
lastekaitsejuhtumite menetlemisel ja sobivate riiklike meetmete leidmisel, samuti on paljud
lapsed ja neid Umbritsevad inimesed saanud abi ja tuge lasteabitelefonilt. Kuigi KOV-i

59 Kutt, E. Sotsiaaltéétajate té6alase toetuse kogemused ja kutse taotlemine, 2016,

lk 81. Internetis kattesaadav aadressil:

https://dspace.ut.ee/bitstream/handle/10062/52027/kutt_elin_ma 2016.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

60 pjhl, K., Krusell, S. (2021)., Tulevikuvaade t66j6u- ja oskuste vajadusele: sotsiaaltdo, Ik 44.

61 Siia hulka ei ole loetud SKA-sse ldinud lastekaitset6tajaid, keda oli kokku 36.

62 OSKA t606j6uprognoos, Eesti to6turg tina ja homme 2019-2027, lthiaruanne, 2020, Ik 65. T66j66uprognoosi-
lihiaruanne veeb.pdf (kutsekoda.ee).

63 SKA pakub grupisupervisioone, kuid need ei ole regulaarsed ega hélma samu inimesi.

64 KUtt, E. Sotsiaalto6tajate tobalase toetuse kogemused ja kutse taotlemine, lk 84. Internetis kattesaadav aadressil:
kutt elin_ma_ 2016.pdf.
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lastekaitsetdotajad on saanud SKA ndustamisteenusest tuge, on SKA-| lastekaitses veel teisigi
rolle (naiteks jarelevalve tegemine, riigi teenuste vajaduse hindamine jm) ning uuringus on valja
toodud, et lastekaitsetootajate jaoks voib SKA kaasamine keerulisemate juhtumite
lahendamisel olla keeruline, sest kohati puudub omavaheline usaldus ning lastekaitseto6tajad
tunnevad, et SKA on nende suhtes véimupositsioonil. Lastekaitsetd6tajad tunnevad, et nende
to6koormus SKA kaasamisega kasvab, saadav tugi on pigem teoreetiline ning praktilises t66s
alati kaasa ei aita.’> Enamik lastekaitsetdotajaid sooviks keeruliste juhtumite puhul SKA-It
senisest suuremat abi. %

Eesmark: kasutusel on lastekaitsetdo korraldusmeetod, mis senisest enam vdimestab ja toetab
lastekaitsetdotajaid nende t60s, sealhulgas perede toetamisel ja laste abivajaduse ennetamisel

REGULATIIVSED LAHENDUSED
Satestada lastekaitsetootaja pohiiilesanded

LasteKsS ei satesta eraldi lastekaitsetootaja lGlesandeid, vaid satestab KOV-i Glesanded laiemalt.
See on toonud kaasa olukorra, kus koik laste ja peredega seonduvad lilesanded KOV-is on
praktikas lastekaitsetootaja kanda. Taolise (ilesannete paljususe juures puudub
lastekaitsetdotajal voimalus keskenduda partnerlussuhtele lapse ja perega, millel on keskne roll
vajalike muutuste elluviimisel, ning selle olulisust ei ole praegu ka seaduses piisavalt rohutatud.
Lastekaitsetdotaja lilesandeks ei peaks olema pdhjalike aruannete koostamine, KOV-is vajalike
teenuste kattesaadavuse tagamine, lepingute ettevalmistamine ja rahastusotsuste taotlemine
jne. Suur osa lastekaitsetootaja laual olevatest juhtumitest puudutab suhtlus- ja hooldusdiguse
vaidlusi. Tanaseks on rakendunud riiklik perelepitusteenus, mis peaks vahendama
lastekaitsetdotaja koormust nende juhtumite vahendamisel. Samas nahakse kohtumenetlustes
lastekaitsetootaja  rolli  Uldjuhul siiski  nii  juhtumi sisulises lahendamises kui ka
kohtumenetlusliku poolega tegelemises, sh dokumentide ettevalmistamine ja KOV-i
esindamine kohtus. See on olemuslikult juristi, mitte lastekaitsetddtaja Ulesanne (kuigi
lastekaitsetootajale jadks juhtumis siiski eksperdi roll). Seega tuleks seaduses satestada
lastekaitsetdotaja  pohililesanded ning sellega suunata KOV-i korraldama Umber
lastekaitsetdotajale seni antud muude (lesannete tditmist, naditeks anda need teiste
osakondade/spetsialistide vastutada (nt perekonnaasjadele spetsialiseerunud jurist). Selliselt
jaaks lastekaitsetootajal rohkem aega, et pariselt teha seda, mis on tema peamine eesmark —
tootada voimalikult palju ks ihele laste ja peredega ning usaldusliku koostéosuhte ja perede
vOimestamise kaudu luua muutusi ja parandada laste heaolu.

Jaotada ja fookustada riigi ja KOV-i lilesanded laste ja perede tulemuslikuks abistamiseks

Eespool on vilja joonistunud siisteemsed probleemid, mis takistavad kvaliteetse lastekaitset6o
tegemist. Osa neist on seotud praeguse lastekaitsetdo korraldusmudeliga, kus suur roll on KOV-
idel, kelle suurus, vOimekus ja toOpraktika on vaga erinev. Alates 2016. aastast on
lastekaitsetdos oluline roll ka SKA-I, kuid vorreldes selle muudatuse rakendumise algusajaga
vajavad ka SKA (lesanded (ilevaatamist ja uuendamist. Kuigi mitmeid probleeme saab
lahendada voi leevendada ka olemasolevas raamis (nt parandada juhtumikorraldust, viia ellu
STAR-i arendusi, parandada valdkondadeiilest koost66d ja infovahetust, toetada KOV-e jms), ei
paku need siiski lahendusi kitsaskohtadele, mis on seotud lastekaitset6otajate ressursside

65 Civitta. Tanapdevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste analiis, 2022, Ik 30.
56 |bid.
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vOimestamisega, t00 ebalihtlase korralduse ja kvaliteediga (mis tuleneb KOV-ide
erindolisusest), nii ennetavate kui sihitatud teenuste arendamise ja pakkumisega jne. Eelnevast
tulenevalt tuleb kaaluda lisaks Uiksikute kiisimuste lahendamisele ka lastekaitset66 korralduse
Ulevaatamist tervikuna.

Teeme ettepaneku kaaluda kahte varianti:

1) Toetada rohkem KOV-e ning vihendada KOV-i iilesandeid, sealjuures suurendada SKA
lilesandeid. Oluline on jatkata tegevustega, mis toetavad KOV-ide lastekaitsetoo kvaliteeti,
kuid lisaks sellele on voimalik rohkem fookustada SKA llesandeid lastekaitses nii, et riikliku
lastekaitse roll oleks senisest suurem eelkdige keerukamate juhtumite puhul. Sellised
juhtumid voiksid olla eelkdige jargmised: a) laps suunatakse riigi teenust saama (nt kinnise
lasteasutuse teenus) voi institutsionaalsele hooldusele; b) spetsiifilisi teadmisi ja oskusi
vajavad juhtumid (nt seksuaalselt vaarkoheldud lapsed, suitsiidsed lapsed, mitme valdkonna
pohjalikku hindamist vajavad lapsed, suhtluskorra tditmist puudutavad juhtumid); c)
harvaesinevad juhtumid (nt saatjata alaealised valismaalased, rahvusvaheliste lepingute ja
konventsioonide alusel piiritilesed juhtumid). Loetletud kategooriad liigituvad nn
valgusfoori mudeli oranZ ja punase taseme alla, mille puhul on lapsel keskmisest suurem
abivajadus. Senine SKA pakutav KOV-i ndustamisteenus, mis on hdlmanud sisuliselt kogu
lastekaitset66 valdkonda, saaks selgema fookuse ja vastutuse/ilesande juhtumi
lahendamisel voi teenuse pakkumisel. See eeldaks kompetentsi lisandumist SKA-sse, et
pakkuda KOV-idega vorreldes sisulist lisandvaartust keerukamate juhtumite lahendamisel.
Ka lastekaitsetootajate hinnangul voiks riigi roll lastekaitsejuhtumites suurem olla, eriti
keeruliste ja kauakestvate juhtumite puhul. See aitaks vdhendada lastekaitsetdotajate
koormust olukordades, kus tiks juhtum vdtab suurema osa tédajast.®” Selle tulemusel peaks
KOV-il jaama rohkem ressursse, mida suunata abivajaduse skaala esimesel kahel tasemel
olevate sihtriihmadega tegelemisse ehk ennetusttosse ja varajase abi pakkumisse lastele ja
peredele. KOV-i lastekaitsetootaja roll peaks keskenduma enam lapse ja pere otsesele
heaolu ja toimetuleku toetamisele, mis tdhendab, et peamine osa t66st peaks toimuma
perede juures, mitte arvutis. Selle jaoks on vaja KOV-il aega, mida vabanev ressurss suure
abivajadusega lastega tegelemise arvelt vdimaldaks. Kirjeldatud alternatiivi peamiseks
riskiks oleks KOV-ide ebalihtlase taseme sdilimine, samuti risk, et KOV-il voib tekkida suurem
stiimul laste n-06 riigi teenusele saatmiseks, mis ei pruugi soodustada soovitud eesmarki
pakkuda lastele ja peredele véimalikult varast tuge ja motiveerida KOV-e neid teenuseid
arendama. Samuti omaks tsentraliseerituse suurendamine olulist tdiendavat eelarvemaju.

2) Koondada KOV-i tasandi laste heaolu ja lastekaitse korraldus piirkonnakeskustesse ning
soodustada tiimipdhist korraldusmudelit. Ulesannete koondumine piirkonnakeskusesse
vOiks leevendada mitmeid praeguseid (sh eespool kirjeldatud) lastekaitset66 kitsaskohti —
see vOimaldaks koondada spetsialistid suurematesse ja mitmekilgsema kompetentsiga
tiimidesse, suurendaks lastekaitsetootajate ajaressurssi vahetuks t6oks laste ja peredega,
soodustaks lastekaitsetdo asjatundlikku juhtimist ja toetamist jm. Samuti vdiks see aidata
kaasa laiemalt teenuste omavahelise integreerituse ja kattesaadavuse probleemi
lahendamisele ning toetada piiratud ressursside Uhist optimaalset kasutamist.
Piirkonnakeskusepohise korraldusmudeli loomiseks on omakorda erinevaid véimalusi:

67 Civitta. Tanapdevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste analiis, 2022, Ik 37.
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a) Uks voimalus on rakendada korraldusmudelit KOV-ide koost6ol pohineva Gthisameti voi
-asutuste kaudu, mida kohaliku omavalitsuse korralduse seadus ka praegu vdoimaldab.®®
Selle vBéimaluse puhul on vajalik tuvastada ja lahendada diguslikud, birokraatlikud ja
porkuvate finantshuvidega seotud takistused, mis on siiani vahendanud KOV-ide
motivatsiooni hisametite loomiseks ja naaberomavalitsustega koostd6 tegemiseks®?;

b) teise vBimalusena voib naha KOV-i lastekaitseliste Ulesannete osalist véi taielikku
andmist maakonnakeskuse KOV-idele. Sarnast lahendust on riigis juba kasutatud naiteks
perekonnaseisutoimingute puhul, kus peamist rolli kannavad maakonnakeskuste KOV-
id. Ka haldusreformi tulemusi analllsinud eksperdid on muu hulgas andnud KOV-ide
tugevdamiseks poliitikasoovituse kaaluda asimmeetrilisi lahendusi KOV-ide piirkondlike
ulesannete taitmiseks.”®

Tombekeskuste rolli tugevdamine integreeritud sotsiaal-, haridus- ja terviseteenuste
osutamiseks on seatud ka Gheks eesmargiks Vabariigi Valitsuse tegevusprogrammis 2023-2027.
Selle raames tehakse analiils sotsiaal- ja tervisevaldkonna avalike teenuste osutamise ja
juhtumikorralduse uudse korraldusmudeli viljatédtamiseks.”t Analtilisi kdigus on vdimalik
hinnata ka kdigi voimalike alternatiivide tugevaid kiilgi ja riskikohti ning nende lahendamise
vOimalusi. Samuti on anallsis voimalik tapsemalt kaardistada teiste riikide kogemused (nt
Soome, Holland, Taani, Island), kus detsentraliseeritud ldhenemisviisi puhul kasutatakse
erinevaid piirkondadeks jaotumise pdhimdtteid, ning Oppida nende kogemusest KOV-ide
koostd6 soodustamiseks ja voimalike takistuste lGletamiseks.

Lisaks on (ilevaatamisel nii rehabilitatsioonisiisteem kui selle seosed haridustugiteenustega, mis
samuti panustavad laste heaolu slsteemi kujunemisse ja vdivad tuua kaasa muudatusi nii
kohaliku kui riigi tasandi teenuste korraldamisel.

Sobivaim korraldusmudel valitakse valja kdigi eelnimetatud tegevuste koosmdjus ja koostdds
KOV-idega ning selle rakendamist katsetatakse Euroopa Sotsiaalfondi vahendite toel.

Piirkonnapdhiste laste heaolu (Uhis)ametite struktuuri puhul saab eeskuju vétta
Uhendkuningriigi uuenduslikust ja hiid tulemusi ndidanud laste heaolu korraldusmudelist, kus
laste ja perede toetamise kompetents on jaotatud tiimidesse (pohjalikum (levaade
tiimipShisest ldhenemisviisist on esitatud VTK lisas 3). Tiimipohine ldhenemisviis véimaldaks
Uhe piirkonna kogu laste heaolu ja lastekaitse valdkonda keskselt, innovatiivselt ja kaasaegselt
juhtida vastavalt lastekaitsesiisteemi spetsiifilistele vajadustele. Kui seni on enamikus KOV-idest
palgal 1-3 lastekaitsetdotajat, kes on samas osakonnas ka teiste sotsiaal-, monikord ka tervise-
ja haridusvaldkonna spetsialistidega, siis pakutud maakondliku mudeli kohaselt koonduksid kdik
laste heaolu ja lastekaitsespetsialistid Gihtsesse juhtimisstruktuuri. T66tamise piirkonnad saab

68 Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus, § 12. Uhisameti vdi -asutuse moodustamine otsustatakse koostdds osalevate
kohaliku omavalitsuse tksuste valla- ja linnavolikogude volitusel valla- ja linnavalitsuste vahel sdlmitud halduslepinguga ning
moodustatakse volikogude kehtestatud iihisameti vdi -asutuse pdhimaarusega. Uhisametile kohaldatakse selle moodustamise
halduslepinguga kindlaks maaratud voi asukohajargse valla vGi linna ametiasutusele kohalduvat ning Ghisasutusele
ametiasutuse hallatava asutuse kohta kohalduvat regulatsiooni, kui seadustes voi Ghisameti vOi -asutuse moodustamise
halduslepingus ei ole satestatud teisiti.

69 Minu omavalitsus, keskmine omavalitsus, laste heaolu, sisteemsus, koost60s teiste KOV-idega teenuste korraldamine,
Rahandusministeerium, 2020. Internetis kdttesaadav: https://minuomavalitsus.fin.ee/et/kov/kov-detail

70 Haldusreformi seireraport 2022, vt Ik 115 (poliitikasoovitus nr 4). https://www.fin.ee/media/7835/download.

71 Vabariigi Valitsuse tegevusprogramm 2023-2027, p 9.1.12, https://valitsus.ee/valitsuse-eesmargid-ja-
tegevused/valitsemise-alused/koalitsioonilepe.
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tiimides ara jagada — need véivad, aga ei pruugi kattuda n-6 varasemate KOV-i piiridega (see
vOib olla hea vdimalus naiteks neis olukordades, kus piirkonna lastekaitsetootaja on isiklikult
tuttav). Selle mudeli puhul on oluline, et lastekaitsetdootajatest tekkivad autonoomsed
meeskonnad ja nende meeskondade t66d toetavad rollid. SKA roll muutuks universaalset
noustamist pakkuvast asutusest pigem eriteadmisi, sealhulgas spetsiifilisi teadmisi ja oskusi
koondavaks toeks (mudelis nn insight team vdi ka teraapiatiim, kes korraldab teatud
spetsiifilistele  sihtrihmadele vajalikke teraapilisi  sekkumisi) ning lastekaitsetdo
koolituskeskuseks (mis sobitub juba SKA praeguse rolliga).

Kujundada SKA roll lastekaitsesiisteemis vastavaks valdkonna vajadustele

SKA ehk riigi roll lastekaitse korralduses séltub suuresti sellest, missuguse lastekaitset66
korraldusmudeli kasuks otsustatakse. Samas on vdimalik ka SKA praegustes llesannetes ja
tookorralduses teha parendusi (vt SKA lastekaitselllesanded VTK lisas 2), et ressursside kasutus
oleks efektiivseim ning aitaks pakkuda lastele ja peredele paremat tuge.

Naiteks vajab SKA rollina tapsemalt analtisimist 24/7 valmisoleku tagamine lastekaitses, mille
vajaduse on eelkdige tdstatanud Politsei- ja Piirivalveamet. Eelkdige puudutab vajadus
tavapdarase tOOaja valist aega, kus lapse heaolu tagamiseks on tarvis spetsialisti abi
siindmuspaigal. Lasteabitelefon tagab 24/7 toe ndustamist ja (kohtu)menetluslikku sekkumist
vajavate juhtumite puhul (nt teeb lapse perest eraldamise otsuse ja vajadusel lapsevanema
hooldusdiguse piiramise taotluse kohtule), kuid flisilisi valjasGite ei tee (sest lasteabitelefoni
Ulesehitus, sh ndustajate geograafiline asukoht ja valjaOpe seda ei toeta). Samas on SKA
arendanud mobiilseid kriisiabiliksusi, samuti on ohvriabito6tajatest moodustunud Uleriigiline
vorgustik. Kuivord mobiilsete meeskondade Ulalpidamine on keerukas ja kulukas ning partnerid
ndevad Uhe peamise vajadusena esmast kriisindustamist, tuleks SKA-sse 24/7 lastekaitse
vOimekuse arendamisel (kui selle vajadus edasises anallilsis kinnitust saab) kaaluda selle
Uhendamist juba olemasolevate slisteemidega. Samuti vajab tdiendavat anallitisi, kas kodigi
seniste lilesannete taitmiseks on vaja just lastekaitsetdotajat voi piisab ka teiste valdkondade
spetsialistidele lisapadevuste andmisest.

Praegu on SKA (ilesanne ka KOV-ide ndustamine arengukavade koostamisel, kuid tdnaseks
peaksid KOV-id olema ise piisavalt voimekad, et laste ja perede heaolu ja
sotsiaalkaitsevaldkonda iseseisvalt anallilisida, kaasates vajaduse korral valisekspertide abi voi
luues koostoosuhteid teiste KOV-idega, kellel on jagada haid kogemusi elluviidud protsessidest.
Naiteks saavad KOV-id Tervise Arengu Instituudi e-platvormil tdita terviseprofiili, samuti
koondab Rahandusministeerium KOV-ide kaupa infot portaali minuomavalitsus.ee, mis suunab
KOV-e lastele ja peredele mdeldud teenuseid ja meetmeid kaardistama ja lahti métestama.

Tootada vilja ja teha kattesaadavaks sidus ja kohustuslik tdienduskoolitus- ja
mentorlussiisteem lastekaitsetéotajatele

Vajadus on koolitusmudeli jarele, kus to6tajatele pakutakse vajalikke lisateadmisi ja -oskusi
pideva taienduskoolituse raames, integreerides erialase ettevalmistamise valdkonnas
toimuvate arengutega.’? Selleks tuleks vélja tédtada ja teha kesksel platvormil kattesaadavaks

72 Ave Viks ,Ametnike padevuse suurenemine thinenud omavalitsustes”, Rahandusministeerium, Haldusreform
Rahandusministeerium (fin.ee).
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kohustuslik (e-)koolituste pakett, mille eesmark on pakkuda lastekaitsetootajatele vGimalust
pidevalt ja paindlikult oma teadmisi uuendada. Ka ESTA on soovinud seaduse tasandil
reguleerida ndudeid regulaarsele enesetdiendamisele.”® Lastekaitsetdotajate tiiendusdppe
siisteemi uuendamisel tuleb see praegusest selgemalt siduda ka kutseslisteemiga.

Lisaks lastekaitsetootajate koolituspaketile tuleb valja t6otada eraldi moodulid ka lastekaitse
vorgustikule (nn votmespetsialistidele) voi teha ettepanekud nende spetsialistide endi
koolituskavade tdiendamiseks. Vdrgustiku osapoolte (eelkdige haridus- ja tervishoiuslisteemi
esindajate) seas tuleb tdsta teadlikkust nende rollist lapse abivajaduse hindamise protsessis’*
ja edasises koostdos juhtumi lahendamisel vastavalt esimeses peatiikis kasitletud vorgustikut6o
raamistikule.

Samuti tasub kaaluda lastekaitsetddtajatele sotsiaalt6oalase korghariduse kohustuse
satestamist, aga seda eeldusel, et vahemalt tks kdrgharidusasutus pakub sotsiaaltoo ja/voi
lastekaitse voi laste heaolu teemalist ((iheaastast) mikroprogrammi neile, kellel on muu eriala
korgharidus, kuid kes soovivad saada kiirelt ja kompaktselt lisaks sotsiaaltd6alast mikrokraadi.
Vilisvahendite toel ja koost00s haridusasutustega on plaanis uuendada ja kaasajastada
sotsiaalto6 oppekavasid (sh panna suuremat rohku mikrokraadidele, et olla paindlik t66jouturu
muutlikkusele ja anda vdimalus Gppida uusi erialasid/spetsialiseerumist), disainida GUmber
tdiendkoolitussiisteem ja luua téodalane tugististeem.

4. Laste heaolu ja diguste tagamise kvaliteet ja jarelevalve

Laste heaolu valdkonna toimimise ja tulemuste kvaliteet sdltub suurel maaral VTK eelnevates
peatikkides kirjeldatud probleemidest ja nende lahendamisest, eelkdige mis puudutab laste
abivajaduse markamist ja sellele jargnevat lastekaitset66d. Selles peattikis on kirjeldatud veel
monda probleemi ja muudatusvajadust otseselt kvaliteedi tagamise ja jarelevalve korralduses.
Tuleb markida, et VTK ei hdlma laste heaolu tagavate sotsiaalteenuste kvaliteedi ja jarelevalve
kiisimusi, mis vajavad lahendamist eraldi seaduseelnduga.

Probleem: laste digused ja heaolu on riigis ebalihtlaselt tagatud, séltudes suurel maaral lapse
elukohast

KOV-ide lastekaitsealaste lilesannete sisu ei ole liheselt selge, lilesandeid tdidetakse erinevalt
ning haldusjarelevalve ei ole tohus

LasteKS-i alusel on suurem osa laste heaoluks vajalikke tegevusi KOV-ide llesandeks, samuti on
KOV-idele antud suur otsustusvabadus nende (ilesannete taitmisel. Samal ajal naitab
Rahandusministeeriumi Ulevaade kohalike teenuste olukorrast tle Eesti, et omavalitsuste
keskmine teenustase (mediaan) laste heaolu valdkonnas on 3 (9-st) ning tasemed varieeruvad
Uhest kaheksani.”> Kuigi detsentraliseeritud halduskorraldust iseloomustabki KOV-ide
enesekorraldusdigus kohaliku elu kiisimuste korraldamisel, nii et KOV-i liksus saab Gldjuhul ise

73 ESTA margukiri Sotsiaalministeeriumile, 30.03.2021.

74 Tallinna Ulikool jt. Uuring riskilaste Sigeaegse tuvastamise ja tulemusliku abistamise siisteemi tdiustamiseks: kinnise
lasteasutuse teenuse laste eluteede 6ppetunnid, 2022, 1k 9.

7> Laste heaolu teenustase omavalitsustes 2022. aastal: https://minuomavalitsus.ee/laste-heaolu.
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maarata llesannete tditmise tipsema sisu ja korra’®, peab KOV-i iiksusele seadusega antud
Ulesande sisu olema piisavalt maaratletud. See on vajalik nii Ulesande taitmiseks kui
kontrollimiseks ehk jarelevalveks. Haldusjarelevalve KOV-i Uksuse (ile tdhendab eelkdige
haldusilesannete tditmise digusparasuse kontrollimist (Vabariigi Valitsuse seaduse (VVS) § 751
Ig 4). Selleks peab kehtiva diguse sisu olema piisavalt selge. Praegune KOV-i lilesannete kirjeldus
LasteKS §-s 17 seda ei ole ega vdimalda Uhetaolist arusaamist Ulesannete sisust, tditmise
eesmargist ja oodatavast tulemusest. Seet6ttu on ka riiklikul jarelevalveasutusel (SKA) keeruline
KOV-ide tegevust kontrollida. Samuti on ebapiisavad SKA haldusjarelevalvet reguleerivad
normid nii jarelevalvemenetluse alustamise kriteeriumide kui menetluse labiviimise, sh VVS-is
satestatud jarelevalvemeetmete puhul. Need probleemid koos ressursipuudusega ei vGimalda
praegu SKA-l teha t6husat haldusjarelevalvet KOV-i lastekaitsealaste (lesannete (ile. See
omakorda vdimaldab pusida piirkondlikel erinevustel, mdjutades otseselt laste Sigusi ja heaolu.

Laste heaolu valdkonna regulatsioon on eri seadustes killustatud, mis raskendab KOV-idel ja
teistel osapooltel nGuete mdistmist ja rakendamist

Laste heaolu tagamise llesanded ja nduded sisalduvad nii LasteKS-is kui ka SHS-is, kuid seaduste
omavaheline suhe ei ole selge. LasteKS § 1 1dige 2 viitab LasteKS-ile kui tGldseadusele, samas
sisaldab LasteKS ka erisatteid SHS-i suhtes, nt lapse abivajaduse hindamise ja juhtumikorralduse
osas. Praktikas esineb probleeme nii seadusesatete koosmdjus rakendamisel kui ka LasteKS-ist
tulenevate lldiste pdhimdtete ja kohustuste jargimisel laste sotsiaalhoolekandes. Laste heaolu
tagamisel on oluline ka perekonnaseadus (PKS), mis reguleerib vanemate Gigusi ja kohustusi
lapse suhtes ning kohtu rolli lapse heaolu kaitsmisel, samuti ohvriabi seadus (OAS), mis satestab
abi ja teenused vagivalda kogenud lastele. Ka need seadused on LasteKS-iga hasti seostamata,
sealhulgas tuleb LasteKS tervikuna lle vaadata uue OAS-i (jéustus 01.04.2023) valguses, et
kindlustada vagivalda kogenud lastele sujuv teekond tervikliku abini. Lisaks toodi eespool 1.
peatlikis vdlja, et teiste elualade spetsialistidele (tervishoiutddtajad, haridustootajad) ei ole
Uheselt moistetav nende roll laste heaolu tagamisel, mistdttu tuleb luua paremad seosed ka
LasteKS-i ja nende valdkondlike eriseaduste vahel.

Lastekaitseteenuse saajatel puudub lihtne ja tohus tagasiside ja kaebuste esitamise voimalus

Teenuste kvaliteedislisteemi oluline osa on teenusesaajate tagasiside kiisimine ja kaebuste
lahendamine. Eriti oluline on see lastekaitse valdkonna sekkumiste ja pakutavate teenuste
puhul, mis vdivad tugevalt puudutada inimeste era- ja perekonnaelu ning kus abi ja teenused
on suunatud ka haavatavatele sihtriihmadele. Lastekaitset66 keskmes on laps, mistéttu peab
selle kohta tagasiside kogumine olema lapsesdbralik ja lastele tuleb luua eakohane ja mugav
viis arvamuse avaldamiseks. Praegu on KOV-idel erinevad praktikad tagasiside ja
pretensioonidega tegelemiseks, sealhulgas on KOV-e, kus lastekaitsetdotaja peale esitatud
kaebuse lahendab lastekaitsetootaja ise (isegi kui vastuse allkirjastab juht). Sellisel juhul jaab
inimene ilma objektiivse korvalpilguta juhtumile ning lastekaitsetootaja jadb omakorda ilma
tooalasest toetusest raskes olukorras. KOV-is tdohusa kaebevGimaluse puudumise tottu

76 KOKS-i muutmise eelndus 2022. a pakuti selline kohaliku elu kiisimuste méaaratlus (KOKS §-i 6 lisatav 16ige 31): , Kohaliku elu
kiisimuste korraldamine on selliste omavalitsusiiksuse (ilesannete tditmine, mis tulenevad valla- véi linnaelanike vajadustest voi
mille tditmist saab omavalitsusiiksuselt mdistlikult eeldada, mis on kohalikku pdéritolu ja mida ei ole antud mdne riigiorgani
pddevusse voi mille puhul esineb ka muid iilesande kohalikule olemusele viitavaid asjaolusid. Seadusega kohalikule
omavalitsusele pandud kohaliku elu kiisimuste lahendamisel peab omavalitsusiiksusele tldjuhul jitma enesekorraldusdiguse,
mille kohaselt saab ta ise mddrata (lesannete tditmise tdpsema sisu ja korra.” Eelndu on kattesaadav EIS-is:
https://eelnoud.valitsus.ee/main/mount/docList/54e751f5-962c-4b78-839f-9e75ada8056d.
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poorduvad inimesed SKA kui jarelevalveasutuse poole, kes aga ei saa muuta KOV-i
juhtumikorralduslikke otsuseid ega lahendada koost66 ja usalduse puudumisest tekkinud
konflikte. Seega ei lahenda SKA poole péérdumine enamasti inimese muret sisuliselt ega
tunnetuslikult, mis vdhendab veelgi usaldust lastekaitsesiisteemi vastu.

Praegune riikliku jarelevalve korraldus ei taga LasteKS-i nouete tditmist lasteasutustes

LasteKS-i alusel on SKA (ks Ulesandeid teha riiklikku jarelevalvet eradiguslike asutuste,
juriidiliste ja flusiliste isikute (ile mitme LasteKS-i ndude tditmise puhul, sealhulgas lapse
huvidest lahtumine, abivajavast lapsest teatamine ja nduded lasteasutustele. Mdne ndude
puhul (nt lapse huvidest ldhtumine, abivajavast lapsest teatamine) ei ole jarelevalve tegemine
Uksikjuhtumitel eriti tulemuslik, vaid kontrollida tuleks vastavate tegevusjuhiste ja protsesside
olemasolu lasteasutuses, aga selliseid ndudeid praegu seaduses ei ole. Lisaks peaks SKA
kontrollima LasteKS-i nduete tditmist (sealhulgas ka lasteasutuses sisehindamise labiviimist)
haridus- ning tervishoiuasutustes, samas kui neis valdkondades on oma kontrollisiisteemid —
Haridus- ja Teadusministeerium teeb jarelevalvet koolide (le, tervisevaldkonnas on oma
teenuse kvaliteedijuhtimissiisteem. Praktikas on valja kujunenud olukord, kus sisuliselt puudub
riiklik jarelevalve LasteKS-i nduete taitmise (le haridus- ja tervisevaldkonna asutustes, sest SKA
neis asutustes jarelevalvet ei tee ja vastavat lGilesannet ei ole selgelt antud ka teiste valdkondade
jarelevalveasutustele.

Raske tagajdrjega Ioppenud lastekaitsejuhtumitest ei tehta siisteemseid jareldusi

Lapse diguste ja heaolu tagamine peab toimuma valdkondadelileses koosto6s. Lapsele raske
tagajarjega, s.o surma voi tosise tervisekahjustusega IGppenud juhtumite puhul on péhjendatud
kontrollida mitte vaid KOV-i (ja erijuhtudel SKA) Ulesannete tditmise ndouetekohasust, vaid
vaadelda laiemalt toimunud vorgustikutdod ja osapoolte tegevust ning leida kitsaskohti, et neid
edaspidi ennetada vdi lahendada. Tervikpildi saamiseks tuleb sageli vajalik vaadelda mitme
valdkonna asutuste ja spetsialistide tegevust juhtumi lahendamisel, sealhulgas LasteKS-i ja
eriseaduste nduete valguses. Praegu ei ole sellist valdkondadelilese analiilisi protseduuri ette
nahtud ning andmekaitsenduded ei voimalda tundlike andmete vahetamist asutuste vahel ilma
seadusliku tlesande vdi menetluseta.

Eesmark: laste digused ja heaolu on pere elukohast séltumata tagatud vahemalt tasemel, mis
vastab riigilileselt kehtestatud baasnduetele.

REGULATIIVSED LAHENDUSED

Tapsustada KOV-ide lastekaitsealaseid lilesandeid ja noudeid nende tditmisele, et
suurendada Gigusselgust ja voimaldada tohusamat haldusjarelevalvet

LasteKS §-s 17 satestatud KOV (ilesandeid laste Siguste ja heaolu tagamisel ning lastekaitset66
korraldamisel tuleb tdpsustada ja tdiendada. Moned konkreetsemad ettepanekud on tehtud
juba eespool 1. ja 2. peatiikis, et tdpsemalt reguleerida ennetustddd, universaalseid teenuseid
ja juhtumikorraldust. Need nduded tuleb sisustada edaspidi seaduseelndu koostamise kaigus
koostoos KOV-ide esindajate ja esindusorganisatsioonidega. Olulisel kohal on ka riiklikud
lastekaitsetdo ja -teenuste osutamise standardid, mida praegu olemas ei ole, aga mis peaksid
seadusega kehtestatud noudeid selgitama ning toetama KOV-e nende llesannete taitmisel ja
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jarelevalveasutust selle kontrollimisel. Nii tekib tGihetaoline diguslik baas KOV-idele lastekaitse
korraldamiseks ja lastekaitset6éoks, mille lle on omakorda vdimalik teha sisulist ja
eesmargiparast haldusjarelevalvet. Taiendamist vajab ka KOV-i lile tehtava haldusjarelevalve
regulatsioon jarelevalve ulatuse (LasteKS § 38 I16ige 6 ja SHS § 157 IGige 3), jarelevalvemenetluse
alustamise tingimuste ja labiviimise, sealhulgas jarelevalvemeetmete osas.

Koondada kogu laste heaolu tagamist, sealhulgas abivajavatele lastele méeldud teenuseid
puudutav regulatsioon iihte seadusse (LasteKS) ning tdpsustada seoseid valdkondlike
eriseadustega

Selguse loomiseks lastekaitseslisteemi osalistele on otstarbekas koondada praegu LasteKS-is ja
SHS-is reguleeritud laste heaolu tagamist, sealhulgas abivajavatele lastele méeldud teenuseid
puudutav regulatsioon (ihte seadusesse, praegusesse LasteKS-isse. Seadus tuleks nimetada
nditeks lapse Giguste ja heaolu seaduseks, et luua terviklik lapse heaolu kasitlus, mis hdlmab
lapse Giguste ja heaolu tagamist alates abivajaduse ennetamisest ja toetavatest teenustest
lastele ja peredele kuni intensiivsemate sekkumiste ja laste hoolekandeteenusteni. Lisaks
sellele tuleb tapsustada LasteKS-i seoseid PKS-i ja OAS-i asjakohaste normidega ning (ile vaadata
ja tdiendada ka teiste valdkondade eriseadusi, et kdigi lapsega too6tavate isikute lilesanded ja
neile kohalduvad nduded oleksid Uheselt arusaadavad ja rakendatavad. See toetaks Uhtlase
kvaliteedi tagamist ja jarelevalvet seaduse nduete Ule laste heaolu valdkonnas.

Luua kliendikeskne ja lapsesdbralik tagasiside andmise ja kaebuste kasitlemise protsess

Selleks, et KOV-id saaksid eelkdige ise oma lastekaitset66 protsesse parandada ja
lastekaitsetdotajad saaksid ka laste ja perede tagasisidet (sh positiivset tagasisidet ja tdnu), on
oluline, et igas KOV-is oleks loodud lastekaitseteenuse tagasiside slisteem. Et mdista seda
eelkdige kui valdkonna arengut toetavat, mitte koormavat stisteemi, tuleb kindlasti suurendada
KOV-i ja sotsiaalvaldkonna juhtide teadlikkust selle vimaluse positiivsetest kilgedest. Selleks
on vajalik jagada haid praktikaid ja vajaduse korral keskselt toetada sellise slisteemi
valjaarendamist KOV-ides.

Ka lastekaitseteenuse saajate pretensioonid tuleb lahendada esimeses jarjekorras KOV-is ning
selleks tuleb ette ndha lihtsasti kattesaadav, arusaadav ja kliendikeskne protseduur.
Muudatuste eesmark on lahendada véimalikult paljud kaebused tekkekohas, KOV-i tasandil,
ning teha seda suurema viivituseta. SKA roll Gksikjuhtumitega seotud kaebuste lahendamisel
peab jaama sekundaarseks, voimaldades SKA-I tegeleda rohkem oluliste ja slsteemsete
puudustega KOV-i Uksuse lastekaitsetods, milleks tuleb alustada haldusjarelevalve menetlust.

Selgemalt reguleerida SKA ja teiste valdkondade jarelevalveasutuste iilesanded lasteasutuste
ule riikliku jarelevalve tegemisel

Lasteasutuste Ule tehtava riikliku jarelevalve korraldus LasteKS-i nGuete tditmise tagamiseks
tuleb tervikuna ule vaadata, sest praegu ei ole tdhus jarelevalve tagatud. Uhelt poolt tuleb
tapsustada lasteasutuste kohustusi lapse diguste ja heaolu tagamisel, eelkdige asjakohaste
tegevusjuhiste ja protsesside osas, mis aitavad dra hoida ning lahendada lapse huve
kahjustavaid juhtumeid. Teisalt tuleb lasteasutuste puhul anda jarelevalveiilesanne (hele
jarelevalveasutusele vGi alternatiivselt reguleerida selgelt jarelevalveasutuste (haldusorganite)
koostdd jirelevalve tegemisel. Uhe asutuse iile tehtava jirelevalve killustamine mitme
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jarelevalveorgani vahel ei pruugi olla otstarbekas, sest kokkuvGttes on ké&ik eri seadustes
lasteasutustele kehtestatud nduded suunatud lapse diguste ja heaolu tagamisele.

Luua protseduur raske tagajarjega I6ppenud lastekaitsejuhtumite valdkondadeiileseks
analiiiisiks

Lastekaitsestisteemi kvaliteedi arendamiseks vigadest 6ppimise kaudu tuleb luua véimalus ja
protseduur raske tagajarjega, s.o lapse surma voi raske tervisekahjustusega I6ppenud
lastekaitsejuhtumite valdkondadelileseks analiilisiks ja sisteemsete kitsaskohtade leidmiseks.
Sellesse tuleb kaasata kdik lastekaitseslisteemi osalised, juhtumiga seotud sotsiaal-, haridus-,
tervise- ja Oiguskaitsevaldkonna asutused ja spetsialistid. Sellise analiisi pohjal on véimalik
algatada ja ellu viia vajalikke muutusi, et sarnaseid juhtumeid tulevikus valtida. Arvestades
teiste riikide praktikat, voib raskete juhtumite anallilsi teha Gilesandeks mdnele asutusele (nt
SKA), satestades seaduses vastava Ulesande ja menetlusreeglid, aga voib ka kehtestada
protsessi ja andmet6otlust véimaldava regulatsiooni, jattes analliliside algatamise ja tegemise
eri asutuste Ulesandeks. Eestile sobivaim lahendus leitakse seaduseelndu valjatootamise kaigus,
arvestades ka vajadust Uhildada loodav regulatsioon VTK-s kirjeldatud uue lastekaitse
korraldusmudeliga.

MOJUD

Lastekaitseseaduse ja teiste seaduste muutmise seaduse eelndu valjatéotamise kavatsuse
peamine eesmadrk on parandada Eesti laste ja lastega perede heaolu, ennetada ja margata
abivajadust digel ajal ning tagada neile vajalik sisukas abi ja tugi. Eestis on 2023. aasta alguse
seisuga 0—17-aastaseid lapsi 269 111, mis on 20% rahvastikust. Viimase rahvaloenduse kohaselt
elas Eestis 2021. aastal lastega peresid 154 634, mis on 27,5% kdigist leibkondadest.”” Sdltuvalt
abivajadusest, ilmnenud probleemidest, nende markamisest ja teenuste kasutamisest saab
lastega peredest ja lastest abivajavateks hinnata sihtriihmast erinevat proportsiooni (vt VTK
sissejuhatust ja lisa 1), kuid kaudsemalt on koigi laste ja perede heaolu mdjutatud nii
ennetustegevustest kui ka laste ja lastega perede abivajaduse Oigeaegsest markamisest ja
tohusast abi pakkumisest.

Nii regulatiivsete kui mitteregulatiivsete lahendusettepanekute eesmark on paremini toetada
abivajavaid lapsi ja nende peresid, seega on muudatustel ootusparaselt sotsiaalne moju,
sealhulgas moju inimeste heaolule ja sotsiaalhoolekandele. Moju ulatust ja olulisust saab
hinnata edaspidi lahenduste tapsustamisel eelndu valjatéotamise kaigus.

Eeltoodud lahendusettepanekud on suunatud suuresti lastekaitsetdotajatele ja teistele laste ja
peredega tootavatele spetsialistidele (sh lasteasutuses voi lastega kokkupuutuvas asutuses, nt
kool, huviharidusasutus, terviseasutus, politsei, perekeskus jne). Uhe lahendusena pakutakse
ka vOotmespetsialistide ringi kindlaks maaramist, kellel on kohustus teavitada lastekaitset
abivajavast lapsest ning panustada edaspidi lapse ja pere abivajaduse hindamisse ja abi
osutamisse, vOttes selleks kasutusele ka valdkondadelilese lapse abivajaduse esmase
hindamisvahendi. Seega on lahendused esmajarjekorras suunatud kdigile KOV-idele, h6lmates
79 KOV-i ja neis tootavaid u 300 lastekaitsespetsialisti (296 lastekaitsetdotajat KOV-ides 2022.

77 Statistikaamet.
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aasta I18pu seisuga)’®. Mdjutatav sihtriihm on laste abivajaduse markajate ja juhtumivdrgustiku
kaudu ka laiem ning spetsialistide (lapsega kokkupuutuvad tdiskasvanud) ring on eeldatavasti
erinev soltuvalt lapse ja pere abivajaduse spetsiifikast. Kui arvestada, et KOV-i lastekaitsealaseid
juhtumeid algatati 2022. aastal enam kui 3000 lapse puhul (3626), ja kui eeldada, et iga lapsega
on seotud keskmiselt kolm spetsialisti, viitab see palju laiemale spetsialistide ringile (enam kui
10 000 inimest), kes vahemal voi rohkemal maaral VTK lahendustega kokku puutuks. Seega
hdlmavad muudatused kill paljus lastekaitseametnikke, kuid kindlasti ka laiemat ringi lastega
kokkupuutuvaid spetsialiste. Seega on muudatustel mdju KOV-i korraldusele ja
finantseerimisele, kuid kuna VTK ndeb kaasatavate spetsialistide ringi laiemalt, voib eeldada,
et moju on ka riigivalitsemisele, sealhulgas riigieelarve kuludele ja riigiasutuste korraldusele,
ning ka erasektorist spetsialistide kaasamise korral saab eeldada majanduslikku mdju. Samas
toetavad kavandatavad muudatused spetsialiste nende t60s, mistottu on negatiivsete mdjude
risk pigem vaike, ja kui kavandada kaasnevad kohustused kulutdhusalt ja ressursisdastlikult, ei
pruugi mojud kulusid ega koormust kasvatada. Moju ulatust ja olulisust saab tdpsemalt hinnata
eelndu valjatootamise kaigus.

VTK-s nahakse vajadust ka infoslisteemide arendusteks, sealhulgas STAR-i arendusteks ja
andmete liikkumiseks registrite vahel. Lastega kokkupuutuvatele spetsialistidele saaksid need
lahendused olla tdhusaks abiks, kui need on sisukad, mugavad ja praktilised ega too kaasa liigset
dokumenteerimist66éd, mida VTK ndeb Ghe probleemina lastekaitsetdoos. Seega on Uheks
eelndu hinnatavaks mojuvaldkonnaks ka infotehnoloogia ja infolihiskond. Eelndu
valjatootamisel ja arendusvajaduste tapsustamisel saab tdpsemalt hinnata infotehnoloogilisi
mdjusid, sealhulgas arenduste ajaraami ja kaasnevaid kulusid. Arendustega seotud kulud
kaetakse Euroopa Sotsiaalfondi vahenditest. Infotehnoloogiliste mdjudega kaasnevalt tuleb
eeldatavasti hinnata ka negatiivseid riske, mis vdivad kaasneda IT-arenduste pikaajalisusega ja
ka spetsialistidele mugavate praktiliste ja kiirete lahenduste pakkumise véimalikkusega. IT-
arenduste ajalisel voimalikkusel voib olla oluline méju tegelike sisuliste lahenduste
realiseerumisele.

Kokkuvotvalt on VTK lahendusettepanekutel eesmargistatult moju lastele ja peredele, st
sotsiaalne moju, sealhulgas mo6ju inimeste heaolule ja sotsiaalhoolekandele. Mdju on lastega
tootavatele spetsialistidele, samuti lastekaitse ja -hoolekande peamisele korraldajale (KOV-id)
ehk otsene md&ju on ka KOV-i korraldusele ja finantseerimisele. Kaasnevalt on mdjutatud riiklik
lastekaitse ja -hoolekande korraldus voi laste ja peredega kokkupuutuvad muud riiklikud
struktuurid ehk moju on riigivalitsemisele, sealhulgas riigieelarve kuludele ja riigiasutuste
korraldusele ning lastele ja peredele teenuste ja toe pakkumisel erasektori kaudu saab eeldada
ka moju majandusele. IT-arendusi ja andmevahetust ettendgevatel muudatustel on lisaks
eesmargistatud positiivsele mdjule lastele ja peredele ning lastega to6tavatele spetsialistidele
ka mdju infotehnoloogiale ja infolihiskonnale. M&ju olulisust ja ulatust mojuvaldkondades
hinnatakse tdapsemalt eelndou valjatootamise kadigus, sealhulgas kaasnevate negatiivsete
maojude risk mojuvaldkondades ja valdkondadeiileselt.

78 Sotsiaalministeerium: hoolekandestatistika.
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